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(15)
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(22)

Durante la visita realizada a la Unidad de Negocio Plaza| La edificacion
de Mercado se evidencio por observacion y entrevista presenta
problemas
con los usuarios (arrendatarios de locales comerciales | estructurales,
de dicho establecimiento) que la administracion no eléctricoy
) ” ) ambientales el
realiza la gestion pertinente para atender sus cual genera
necesidades y solicitudes; mensualmente pagan una un riesgo para
cuota fija para el aseo pero se no se les entregan los IO.S .
. . R o concesionario
implementos de aseo y las instalaciones sanitarias no | que ocupa los
estan en buenas condiciones higiénicas. locales y la
- " . - oblacion que .
La administracién no ha realizado fumigaciones desde s frecuenti Bienes e
. - . " . i i0 i i Gerencia
1 noviembre de 2015, lo cual ha facilitado la presencia de | dicho lugar. Sanciones Gestionar la construccidn de In_tervenlr el |nmue_b|es en Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12
Esuna una nueva plaza de mercado inmueble optimas General
roedores. " condiciones
. . construccion
Hay techos en mal estado, tejas corridas que generan con mas de
riesgo a los visitantes; se presentan inundaciones y ochenta (80)
- . . . afios de
dafio de la mercancia en épocas de lluvias. Se L
antigiiedad.
presentan problemas de inseguridad. La edificacion
Manifiestan sobrecosto en las tarifas de arrendamiento. Plaza de
o o Mercado es
Esto representa una gestion ineficiente e ineficaz que | 4o propiedad
genera inconformidad en los usuarios y riesgos para los | de Empresas
visitantes de la unidad. Mun|0|paJes
de Tulua -
EMTULUA.
En el Plan de Accion para la vigencia 2015, la entidad |~ €
plante veintitin (21) proyectos de los cuales tres (3) no ;?gg;zzzrggl
se ejecutaron opgrativa y presu.puestalmente (Tabla No. Plan de Ejecutar el | Seguimiento
1), y tres (3) se ejecutaron parcialmente (Tabla No.2) Desarrollo al Adoptar el Plan Estratégico Plan al Plan Gerencia
2 dado que no cumplieron el 100% de las metas Plan Baja gestion del instituto con la debida asignacién de | Estratégico | Estratégicoy Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 G |
propuestas. Esto se evidencié en el cuadro de mando Estratégico los recursos econémicos. adoptado en Plan de enera
integral del seguimiento al Plan de Accién 2015y enel | 9l mslltullo, el instituto Accion
formato F28a_cmt rendido en la plataforma SIA. A PEro &
) o ) Municipio no
continuacion se relacionan los proyectos: acinna lne
No se evidencié publicacion del Informe de Gestion de Garantizar a
la Vigencia 2015 en la pagina web de la entidad, y al la
f . . f Publicar informe de gestion | ciudadania .
igual que no presentaron al equipo auditor los registros . ) B Gerencia
3 dg N o P s a ; P e M mage Sanciones 2016 ala ciudadaniaenla | elaccesoa | MO 4° Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 e
ocum?n ales de la re.n |C|on. e cuentas, e.xes como pagina web institucional. a [e] eneral
memorias, convocatorias, registros fotograficos o informacion
controles de asistencia. publica.
Se observaron inconsistencias en los valores
dg la e‘ecucié;w resupuestal de Ibs ro; qectos Falta de ejecucion presupuestal y los que 1 Plan Direccion
4 re onafdos or Ig entigad respecto aplogconsi nados en| autocontrol Informacién no confiable. reportes a rendir a la informacién | Estratégico Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y
P p X P e 9 Contraloria Municipal de del instituto real Administrativa
el cuadro de mando integral del Seguimiento al Plan de .
) N . " Tulua. seareal.
Accion de la vigencia 2015 presentan amplias
diferencias.
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consecutivo
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Hallazgo (12) (¢5)) de la Meta (17) la Meta (18) Metas (19) Metas (20)

Cadigo
R e Hallazgo Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

Enel
momento de -
la Socializar con los funcionarios Gerencia
La entidad mediante Resolucién No. 100-50-1.101 del | zctualizacién Incumplimiento o de INFITULUA, las - General
5 10 de junio de 2015, realiz6 ajustes del Manual de del manual de | extralimitacion en las funciones actualizaciones que se Somallzla(; el Manual de b . 1 30/01/2017 31/03/2017 12

Funciones, sin embargo no se evidenciaron registros funciones no por parte de servidores generen del manual de manual de funciones ocumento Direccién
documentales como fotografias, listados de asistencia, se le dio la pablicos funciones y competencias funciones Financiera y
o de otro medio que demostraran la socializacién de importancia a laborales. n '
nuevo manual de funciones a todos los funcionarios de la Administrativa

la entidad. socializacién
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Se evidenciaron Inconsistencias y falta de coherencia
en los siguientes actos administrativos:

« Resolucién No. 100-50-1.101 del 10 de junio de 2015
“POR EL CUAL SE AJUSTA EL MANUAL
ESPECIFICIO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
LABORALES PARA LOS EMPLEOS QUE
CONFORMAN LA PLANTA DE PERSONAL DEL
INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y
DESARROLLO DE TULUA, “INFITULUA". En este
documento se observé que esta publicado en pagina
web sin las firmas respectivas y la fecha que se
relaciona al finalizar el documento (antes del espacio de
las firmas) es del 24 de mayo de 2015. Esto genera una
incertidumbre sobre la fecha real del acto
administrativo.

« Acuerdo del Consejo Directivo No. 06 del 02 de junio
de 2015, “POR MEDIO DEL CUAL SE SUPRIMEN DOS
(2) EMPLEOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y
REMOCION Y SE CREAN DOS (2) EMPLEOS DE
CARRERA ADMINISTRATIVA EN LA PLANTA
GLOBAL DE CARGOS DEL INSTITUTO DE
FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO
DEL MUNICIPIO DE TULUA, INFITULUA". Llama la
atenci6n que este acto administrativo menciona en su
Articulo Quinto: “Las funciones descritas en este
Decreto, seran incorporadas en el Manual de Funciones
fijado por el Acuerdo No. 100-4-1.012 del 29 de
noviembre de 2010, modificado en alguno apartes por
la Resolucion No. xx del 25 de mayo de 2015.” (Texto
original sin cursiva, ni subrayado). La resolucién que
aparece subrayada al parecer es imprecisa, pues no

Falta de
autocontrol

Perdida de credibilidad de los
actos administrativos

Publicar el manual de
funciones debidamente
revisado y legalizado.

Cumplir con
los
principios de
publicidad y
transparenci
aenla
informacién
institucional

Manual de
funciones

Documento

30/01/2017

31/03/2017

12

Gerencia
General

Direccién
Financieray
Administrativa

No se evidencié operatividad del Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST durante la
vigencia 2015, incumpliendo presuntamente el Decreto
1052 de 2015.

Falta de
autocontrol

Incumplimiento de la
normatividad vigente.

Socializar la relacién de los
comités que estan
constituidos en el instituto
donde se incluya la
periodicidad de reunién.

Garantizar la
oportuna
reuniéon de
los comités

Actas de
comités

Documento

30/01/2017

31/03/2017

12

Direccién
Financieray
Administrativa

Se evidencia que la Entidad suscribi6 el contrato 400-
16-1.040 de 2015 con Sercofun Tulua Funerales Los
Olivos, cuyo objeto es la prestacion del servicio
funerario para los funcionarios de la planta de
INFITULUA y su ndcleo familiar, en el marco del
desarrollo del programa de bienestar social.

Los auxilios funerarios estan debidamente
contemplados dentro de la seguridad social y la Ley
100 de 1993 establece el auxilio funerario como
prestacion social adicional a cargo de las Instituciones
Administradoras de pensiones. En caso de que el
fallecimiento del funcionario se origine en un accidente
de trabajo o en una enfermedad profesional, el auxilio
funerario estaré a cargo de la Administradora de
Riesgos Laborales conforme lo sefiala el Decreto 1295
de 1994.

El pago correspondiente a este contrato por concepto
de servicios funerarios para sus empleados de planta y
su nlcleo familiar por valor de $1.687.400= puede
constituirse en un presunto detrimento patrimonial para
la Entidad; de conformidad con lo establecido en el
Articulo 6 de la ley 610 de 2000, presentandose a su
vez un posible incumplimiento del numeral 1 del Articulo
34 Deberes, del Capitulo 2 Deberes, del Titulo IV
Derechos, Deberes, Prohibiciones, Incompatibilidades,
Impedimentos, Inhabilidades y Conflictos de intereses
del servidor publico de la Ley 734 de 2002, Y
contraviniendo ademas el Articulo 3 del capitulo Il de la
ley 489 de 1998, Principios de la Funcion
Administrativa.

Errénea
aplicacion de
la
normatividad
vigente con
relacion al
programa de
Bienestar
Social e
Incentivos

Sanciones y
multas

Adoptar un programa de
bienestar social e Incentivos
de acuerdo a la normatividad

vigente.

Cumplir con
la
normatividad
vigente

Ejecucion del
Programa de
Bienestar
Social e
Incentivos

Documento

30/01/2017

31/03/2017

12

Direccién
Financieray
Administrativa
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La entidad cuenta con un programa para registro y
radicacion de documentos, sin embargo este no permite
llevar la trazabilidad y control de los tiempos de
respuesta a las PQRS. La entidad aport6 el formato F-
408-2 Radicacion de PQRS, con el cual se registra las
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Hallazgo (12)
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contrato de
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peticiones, al revisar dicho formato se observé que este o Dar .

tampoco permite gestionar y controlar los tiempos de mantenimiento Implementar for.ma.to.que respuesta de Actualizar el Direccién
9 respuesta, pues no permite consignar las fecha limites con el Demandas permita hacer el siguimiento y ||\ "o gy | Proceso, e Software 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y

para dar contestacion, asi como registrar cuales han proveedor del Sanciones generar alertas de respuesta el iempo de implementar Administrativa

sido las comunicaciones que se hayan podido generar | Software de de las PQRS ley el formato

de la gestién de respuesta (trazabilidad). ventanilla

Adicionalmente, no se evidencio registro de alertas por unica.

escrito, de los tiempos limite de respuesta a los

funcionarios responsables de tramitar la PQRS (correos

electrénicos, memorandos, etc.), esto lo manejan de

manera verbal.

Dentro del contrato No. 400-16-1.035, se evidenci6 que

la entidad aplicé una encuesta de satisfaccion orientada .

al programa de vivienda de interés social (area misional Reorientar

de la entidad). Sin embargo no se constituye como un | Inexistencia No dar continuidad y Realizar reinduccion a todo el a:|§ecf|?§r2| Direccién
10 formato pues no cumple con los requisitos exigidos por |de una cultura| sostenibilidad al proceso de ersonal del instituto del Sistema Capacitacion Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y

el sistema de gestion de calidad respecto a tener la de autocontrol gestion de calidad. P ! de Gestion Administrativa

respectiva codificacion, version y fecha de aprobacion. de Calidad.

Lo anterior demuestra posibles falencias en el

adecuado control de documentos.

No se evidencio un formato o encuesta que permita

medir el nivel o grado de satisfaccién de las personas Aplicar

que fie unau otrg’manera Se acercan a I.a E”"da‘.’ a Fallas en el Implementar encuesta de oportunamen Encuesta Direccién
11 thcftar |nforms:ic_|on, a requerir un servicio, a realizar un seguimiento a | Insatisfaccion de los clientes. | calificacion de la satisfaccion tela satisfaccion al Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y

tram!t(le,o a rec.'b" respuesta de una PQR.S . ESFE} los procesos del cliente encluestal (,je cliente Administrativa

medicién permite conocer el grado de satisfaccion del satisfaccion

usuario, la oportunidad, la calidad de servicio y de la al cliente

informacion recibida.

Teniendo en cuenta lo estipulado en el Articulo 14, del )

Acuerdo 04 de 2013, (Archivo General de la Nacién), No se aplico ACtUa|IZ‘é}l' las Tablas de

Las Tablas de Retencién Documental se encuentran oportunament Retencion DoE:umentaI : Gerencia

d tualizadas Asi mismo ni videnci e los cambios Mala clasificacion de la conforme al Articulol4 del | Actualizar las Tablas de General
12 esac_ua”a as As L Smo no se evidencia normativos en produccién documental de A;uerdo 04 de 2013 de! . Tablas .‘?e Retencion Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Direccion

capacitacion en Gestion Documental para los temas de cada unidad administrativa Amhlvo. General de I"fl Nacion | Retencion Documental Financiera y

funcionarios de la entidad, lo cual es un presunto gestion y capacitar a los funciones del | Documental Administrativa

. . ) y instituto en temas gestion

incumplimiento a lo estipulado en el articulo 18 de la ley | documental

594 del 2000, art. 14 del Decreto 2609 de 2012.

documental.
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Se evidencio Contrato No. 400-16.1.030, celebrado
entre INFITULUA y la contratista Henny Alexandra
Lenis Navia, cuyo objeto fue “Prestacién de servicio
para el sostenimiento y mejoramiento continuo del
sistema documental y su articulacion con las unidades
de negocios del instituto INFITULUA”. Valor:
$17.000.000, Plazo de 11 meses.

De este contrato se observo lo siguiente:

« Al momento de la ejecucion del proceso auditor,
dentro del expediente contractual no se evidenciaron

las TRD actualizadas de INFITULUA. Esta actividad Enel
: N . momento del
estaba estipulada dentro de los estudios previos y la .
s . 2 envio del Presentar
mlnulta del contrgto. Al revisar I§\5 acp'?\s del Comité vde derecho de por parte de
Archivo de la entidad, no se evidencié que hayan sido contradiccion o o 10s
prgsentadas y aprolb’adas las nuevas TRD por los el Pe,r(:;%a e:jcor)omlca Realizar seguimiento por parte| contratistas | Informe de Direccién
15 miembros del Comité. . excontratista Pérdida de tlempo de los supervisores al objeto |el informe de| gestién para Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
« Al no contar con las TRD actualizadas, no se 1o habia Demora en el gqmpllmlento de contractual. gestion de | contratistas Administrati
evidenciaria su articulacién con las series, subseries y consignado el las actividades acuerdo al ministrativa
tipos documentales de las unidades documentales que valor del objeto
produce la plaza de mercado. presunto contractual.
Por consiguiente, se observé un presunto detrimento
incumplimiento de dos activid,ades estipuladas en los patrimonial.
estudios previos y en la CLAUSULA SEGUNDA, literal
By C, del contrato No. 400-16-01-030. Lo anterior se
constituye como un presunto detrimento patrimonial por
valor de tres millones cuatrocientos mil pesos MCTE. ($
3.400.000). Lo anterior serfa una contravencion a lo
relacionado en el articulo 6 de la ley 610 de 2000,
presentandose a su vez un posible incumplimiento del
numeral 1 del Articulo 34 Deberes, del Capitulo 2
Deberes, del Titulo IV Derechos, Deberes,
Prohibiciones. Incomnatibilidades. Imnedimentos.
Contrato No. 400-16-1.097 del 16 de junio de 2015:
La factura aportada por el contratista para el primer
pago tiene fecha del 27 de agosto de 2015, asi mismo
se aprueba el primer pago mediante el Acta de
interventoria y/o supervision No. 2 del 31 de agosto de
2015. Ademas, el Ultimo pago al contratista se aprob6
el 1 de diciembre de 2015 y el contrato se liquidé el 30
de diciembre de 2015
En el expediente no se encontré pago de aportes de
pensién de julio y septiembre de 2015, ni pago de
aportes de salud de agosto y octubre de 2015. Ademas, | El documento
se observa que la planilla de pago de aportes existe, pero en Revision y Revisar,
presentada por el contratista correspondiente a pension | el momento foliacion a ordenar, foliar Direccién
16 de junio tlie 2015 y salud de julio de 2015 fue pagada | de la auditoria Demora en la bisqueda Auditorias de gestion tiempo de todas las Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y
con 17 dias de mora. este no se documental documental todas las carpetas a o i
encontraba carpetas cargo de Administrativa
Al no verificar el cumplimiento de estas obligaciones por | debidamente sistemas
parte del contratista, se evidencia falta de control y archivado.

seguimiento por parte de la Entidad a la ejecucion del
contrato, de acuerdo a lo preceptuado en la Ley 80 de
1993 Articulo 41 Paragrafo 1°y Ley 789 de 2002
Articulo 50.

En concordancia con lo anterior se incurre en una
presunta falta disciplinaria al tenor de la Ley 734 de
2002 Articulo 34 numeral 1, Articulo 35 numeral 1y
Articulo 50.

Contrato No. 400-16-1.097 del 16 de junio de 2015:

La factura anortada por el contratista para el brimer




Numero
consecutivo

Cadigo
Hallazgo Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

Causa del Efecto del Hallazgo Accién de mejoramiento 5:?::&2;2 Dj:izr:én:g;r;gi?j: Unidad de Medida de Fecha iniciacién Fecha terminacién IHERG &Ie:sslalgznas s Res, Aor:zable
Hallazgo (12) la Meta (18) Metas (19) Metas (20) p

del hallazgo de la Meta (17)

Contrato No. 400-16-1.097 del 16 de junio de 2015:
El cumplimiento de las actividades pactadas en el
contrato, correspondientes a mantenimiento a la base
de datos y backup de informacién en la nube, avaladas
por el Supervisor mediante Acta No. 2 del 31 de agosto
de 2015 y Acta No. 3 del 1 de diciembre de 2015 no se
encuentran debidamente soportadas, a parte del Acta
de supervisién no se observa otro documento que
evidencie su ejecucion. Igualmente, no se encuentra
documentacién ni Acta de supervisién que indiquen que
el contratista cumplié con las actividades contenidas en
la propuesta y contrato, como son la actualizacién de
version de los médulos de contabilidad, activos fijos, El documento
némina, cartera, presupuesto, tesoreria y medios existe, pero en Revisién y Revisar,_
magnéticos, asi como elaboracién de reportes el momgntq ) o » foliacion a ordenar, foliar Direccién
17 espec_lales de co‘ntralona para ?015/, capacitacion a los | de la auditoria Demora en la bisqueda Auditorias de gestion tiempo de todas las Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y
usuarios, asesorias y parametrizacion del software. este no se documental documental todas las carpetas a o i
Teniendo en cuenta lo anterior, se presume que se encontraba cargo de Administrativa
. - . : carpetas -
aprobé el pago de la totalidad del valor del contrato sin | debidamente sistemas
tener los soportes necesarios que evidenciaran el archivado.
cumplimiento del objeto contractual, no ejerciendo el
Supervisor las facultades y deberes consagradas en el
Articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, consistentes en
realizar seguimiento al ejercicio del cumplimiento
obligacional por la entidad contratante sobre las
obligaciones a cargo del contratista y solicitar informes,
aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la
ejecucion contractual.
En concordancia con lo anterior se incurre en una
presunta falta disciplinaria al tenor de la Ley 734 de
2002 Articulo 34 numeral 1. Articulo 35 numeral 1 v
Contrato No. 400-16-1.060 del 16 de junio de 2015: Un imprevisto
En el formato de cotizacion de servicios a prestar y es algo que
suministro de téner y cintas, anexo a la invitacién no se puede
publica, se incluye un item denominado “DATO NO calcular, se
MODIFICABLE — RESERVA PARA IMPREVISTOS — | 8Sume como
MANTENIMIENTO CORRECTIVO”, con un valor de o oo, 0
$1.500.000. Al respecto se observa que dicha reserva se sabe
corresponde al 20.8% del presupuesto disponible para | ¢,ando se va
este proceso y en los estudios previos no queda a dafiar un
expuesta la justificacién del monto destinado a este implemento
item de acuerdo a lo consagrado en el Articulo 20 tecnoldgico, ni
numera 4 del Decreto 1510 de 2013, entendiendo como | cuanto va a
“imprevisto” la necesidad de cubrir los posibles y costar el o
eventuales riesgos que pueda enfrentar el contratista arreglo, por o ) ) ) ) Revisién Mejorar los
18 durante la ejecucion del contrato. Igualmente, en la eso se calcula Parélisis dfe gqmpos AJuste’lr !os estudios prgwos en estu‘dlos estudios Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12
N ) que el 20% tecnolégicos préximas contrataciones previos y ;
etapa post contractual no se evidenciaron conceptos aproximadam contratacion previos
del supervisor, informes de contratista u otros ente del
documentos que demostraran la ocurrencia de hechos contrato se
imprevisibles, por lo tanto no se encuentra justificada la | tenga como
ejecucion de esta reserva. Configurandose esto como reserva para
en una presunta irregularidad en la planeacion, este tipo de
seguimiento y control del proceso de contratacion. eventualidade
s.
En concordancia con lo anterior se incurre en una
presunta falta disciplinaria al tenor de la Ley 734 de Ligiizr:tarase
2002 Articulo 34 numerales 1, 3, Articulo 35 numerales bien
1, 15y Articulo 48 numeral 34. justificada a
las actas
parciales del
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Contrato No. 400-16-3.012 del 3 de noviembre de 2015:

En los estudios previos se sefiala que la empresa
Solution System proveedor del software IAS,
recomienda “comprar” un computador con
determinadas caracteristicas necesarias para la
implementacion de un servidor web que permita
concatenar la facturacién que genera el software con el
usuario de crédito. Revisado oficio del Gerente de la
Empresa Solution System, se observa que este solicita
la “disponibilidad” de una maquina con determinadas
caracteristicas y que sea diferente al servidor de base
de datos del IAS, lo que indica que la empresa solicito
la disponibilidad del equipo mas no lo condicioné a una

En ese
momento y en
el actual
INFITULUA no
se tiene en
inventario
computadores
que no se
estén usando,
que estén en
buenas
condiciones y
que cumplan
con el

compra. Lo anterior, obligaba a INFITULUA a incluir en | requerimiento Revision Mei
P . . . - . " . . ejorar los
19 la des/cr.lpmo’n dg la neceS|daq de sus elstudlos previos | solicitado por Mejora en los estudios previos Ajustar !os estudios previos en estu.dlos estudios Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12
un analisis técnico de los equipos de computo la empresa proximas contrataciones previos y previos
existentes y la justificacién del por qué no se podian SOLUTION contratacion
ajustar a los requerimientos de la empresa Solution SYSTEM, es
System. por eso que
no se hace
El contrato no se encuentra incluido en la rendicion un anélisis
electronica de la cuenta reportada en la plataforma SIA | técnico de los
CONTRALORIAS. Contraviniendo lo dispuesto por la equipos
Contraloria Municipal de Tulué mediante Resolucién existentes y
No. 100-33.031 de 2015 articulos 6 y 13. se pasa ala
compra del
Dentro de la propuesta del contratista y la entrega del equipo.
equipo a INFITULUA no se hace menci6n a garantia, Por criterios
aun cuando en los estudios previos y la invitacién se de austeridad
indica que una de las caracteristicas minimas solo se
reaueridas es tener aarantia de tres afios en sitio. Lo compran los
Inventarios : En cuanto al inventario de elementos
tecnoldgicos, el encargado de sistemas presenta una
relacion de la plataforma tecnoldgica que consiste en 4
servidores, 5 computadores portatiles, 10 computadores
de escritorio, 9 impresoras, 1 escanery 1 video beam,
dicha informacién no coincide con el inventario de
activos fijos reportado en el formato 201513_f05a_cmt )
de la rendicion electronica de la cuenta, pues en dicho Garantizar
inventario se registran 7 cpu y 4 portatiles que no se Falta d Realizar seguimiento al que(ljos Inventario de Direccion
20 encuentran en el reporte del funcionario, al respecto autirtzzn:ol Pérdida econémica inventario de equipos fir?;;?:i::)s equipos Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
este manifiesta que dichos equipos ya no se tecnologicos del instituto. sean tecnologicos Administrativa
encuentran en funcionamiento y estan en bodega para razonables.
dar de baja, pero no se aportan documentos que
evidencien este proceso. Ademas, en el inventario no
se encuentra registrado el computador Dell desktop
Optiplex 9020 adquirido en el afio 2015. Lo anterior
evidencia que no existen herramientas de control sobre
el inventario de elementos tecnolégicos y hay omision
de informacién en la rendicién electronica de la cuenta.
Administracién de cuentas de usuario:
Se evidencia el diligenciamiento del formato F-407-06
de solicitud de acceso mediante el cual el Director de la [ g anterior Mejorar la
Unidad Administrativa autoriza la creacion de cuentasy | - sistema de Solicitar el proveedor del seguridad | Implementar
21 permisos de acceso a los funcionarios, pero no se informacion | .6 o pérdida de informacion | SOftware la activacién de los | del sistema | herramientas Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Informatica
encuentra documentada la entrega de estas cuentas o carencia de parametros de seguridad del de de seguridad
asignacion de roles a los usuarios, por lo tanto no se pardmetros de sistema de informacion. informacién | informéatica
tienen soportes suficientes que responsabilicen a cada |  Seguridad institucional.

funcionario del uso personal de las cuentas de acceso.
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Respaldo y restauracion:
Aunque la Entidad cuenta con el formato F-407-03
control de copias de seguridad, no se evidencia su
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Actualizar el
implementacion ya que no se encuentra registro escrito | 10S manuales proceso de .
de las copias de seguridad realizadas y su medio de y Actualizar el proceso de gestion de Procedimiento
almacenamiento, que garantice su control y una p;oc?:(;emslteigrﬁo gestion informatica de informatica, smr;?un;:\i’lgz
22 gfelcnva restauracion de la informacién en caso de informética Generar No conformlda_\de,s en acuerdo a los cambios y el_plan dg actualizados Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Informatica
incidentes. los procesos de auditoria presentados en la contingencia
hasta que . ) . del proceso
, . ) termine de |mplemen.ta(:|on dg! sistema para de gestion
El Manual de Contingencia Informatica M-407-02 o se |jmpiementar el de informacion. adecuarloa | o s
encuentra actualizado, de acuerdo al Gltimo software sistema de los software
adquirido (IAS) ni al plan de contingencia implementado | informacién. adquiridos
para el servidor DELL PowerEdge R710.
Gobierno en linea:
No se evidencia autoevaluacién del avance de
cumplimiento de la Estrategia Gobierno en Linea ni
Plan de Accién que permita medir el impacto de las
actividades del Comité.
Realizado el chequeo al sitio web www.infitulua.gov.co,
en atencion a los lineamientos y criterios de las fases
en la Estrategia Gobierno en Linea, se tiene un 77.5%
de cumplimiento, encontrando lo siguiente:
« No tienen normatividad publicada como leyes,
ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
circulares y/u otros actos administrativos de caracter No se realizan
general que sean descargables. controles para . .
* No hay informacién histérica de presupuestos verificar la Adecuar la pagina web Actualizar la Cumg!rgemo T.E<fn|c0 )
23 aprobados, solo se encuentra publicado el del afio informacion Incumplimiento de la institucional de acuerdo a los péginaweb | Estrategia Pégina web 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Administrativo
2015. que se publica normatividad vigente. lineamientos de gobierno en institucional | Gobierno en institucional Plaza de
« No se publica el listado y detalle de tramites y enla pagina linea Linea Mercado
servicios ofrecidos por el Instituto, existe un enlace web del
"Portafolio para descargar" pero no funciona. instituto.
« En la publicacién de Entes de Control que vigilan la
Entidad falta la informacién de la Personeria Municipal.
« No se encuentran publicados los informes de gestion
del afio 2015.
« Dentro del contenido del sitio no se encuentran
publicaciones o informacién para nifios relacionada con
lo que hace la Entidad.
« No tienen publicacién de glosario de términos
especificos del quehacer del Instituto.
« No se encuentra publicacion de politicas de privacidad
y condiciones de uso, existe un enlace en la pagina
principal pero no funciona.
Contrato No. 400-16—9.130, cuyo objeto es
“DIAGNOSTICO Y PLAN DE MANEJO AMBIENTAL DE
LA PLAZA DE MERCADO Y EL PABELLON DE
CARNES”
Plan de manejo ambiental plaza de mercado. Los
Se evidencio por medio de documento, la elaboracion | concesionario
de un diagnéstico y plan de manejo ambiental parala | s de la Plaza Implementar
Plaza de mercado y Pabellén de Carnes del Municipio, | de Mercado y el Plan de
dicho documento refleja un trabajo de observacion y Pabellén de Cumplir con las actividades N Nll)a_neiol
andlisis muy completo, generando como resultado un Carnes han estipuladas en el Plan de P;‘);ﬁgna dg Plan de
24 diagnostico bien fundamentado y adecuado para la rechazado la Multas y sanciones Manejo Ambiental de Plaza de Carnes de Manejo Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12
situacion del lugar, sin embargo el plan que debia suplir |implementacié Mercado y Pabellén de acuerdo al Ambiental
las observaciones halladas en dicho diagnostico no ha | n de nuevas Carnes.
: ] L ) o cronograma
cumplido con su cometido principal, ya que los usuarios | politicas para de
(arrendatarios, comerciantes y empleados) del lugar no el buen actividades
han recibido capacitaciones ni charlas sobre la funcionamient ’
o.

implementacién del mismo. Esto demuestra que el
objetivo del plan no ha sido cumplido a cabalidad y
demuestra una falta de gestion por parte de la entidad
administradora.
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Estado ambiental plaza de mercado separacion de
residuos.

Durante la visita a la unidad de negocio Plaza de
Mercado y pabellén de carnes, fue evidente que la

En el Plan de

del Municipio de Tulua.

Por lo cual se evidencia que no tienen claridad en la
planeacion y ejecucion de actividades de caracter
ambiental ni de la aplicacién de los Formatos del SIA
Contraloria

relacionados
en el hallazgo
eran estudios.

disposicion de los residuos sélidos no se esta Manejo
realizando de la manera adecuada, no solo porque los | ambiental de
usuarios no realizan la separacién oportuna de los Plaza de Implementar
mismos, sino porque ademas, las canecas se Mercado y el Plan de
encuentran a la intemperie, sin rétulos que permitan Pabellon de c i | tividad Manejo
orientar al usuario para la disposicién de un residuo, ni Carnes umplir con fas actividades | phiental y Tecnico
tapas que eviten la proliferacion de vectores o la inicialmente Problemas ambientales y estipuladas en el Plan de Pabellon de Plan de Administrativo
N - . Manejo Ambiental de Plaza de Manejo Documento 30/01/2017 31/03/2017 12
inundacién de las mismas cuando hay temporadas de aprobado no salud humana . Carnes de . Plaza de
. Mercado y Pabell6n de do al Ambiental
lluvia. se Carnes. acuerdo al Mercado
establecieron cronograma
Se evidenci6 de igual manera, la aglomeracién de directrices de
productos como madera y cartén, en sitios inadecuados para el actividades.
que promueve el desorden y se convierten en focos de manejo de
vectores. residuos
Todo esto es considerado una falta a los Articulos 79 y solidos.
80 de la Constitucién y se convierte en un atentado
contra la salud de las personas que frecuentan la
unidad y promueve el deterioro del medio Ambiente.
En la zona de pescaderia se evidencia falta de gestién La zona
control de los residuos, que estan siendo arrojados al mencionada
y 4 ) se encuentra
. . fuera de la Solicitar el
suelo y se convierten en objetos obstructores del S -
jurisdiccion de - N Contribuir al | apoyo a la
la Plaza de Problemas ambientales y Solicitar a la autoridad mejoramient | recuperacién Gerencia
26 sistema de alcantarillado, proliferando malos olores, competente visita a la zona de ) b Documento 30/01/2017 31/03/2017 12
Mercado y salud humana escaderia o ambiental | ambiental del General
- Pabell6n de P ) del entorno espacio
zancudos, moscas y enfermedades. Ademaés de la y .
Carnes siendo publico.
apariencia insalubre que genera sobre el lugar competencia
! de la Alcaldia
atentando contra el medio ambiente y la salud humana. Municipal.
La Entidad certificé que no aplicaba a los Formatos
F16_CMT y F16A_CMT por medio de oficio anexo, sin
embargo no consideré que algunas actividades Enel
realizadas durante la vigencia 2015 si aplican a dichos
i momento no
formatos, tales como: .
se considero
« Inversion en medio ambiente: Pago de cuarenta y dri}ie(;ensggr%ieeln Dar
cinco millones de pesos ($45.000.000) MTC. Para el t g | format Rendir | nta de | mplimient
diagnostico minero ambiental del municipio. 0 "ée;iéna ° Ji enecia zgll(:audee :cqu:o a cu pa Iae ° Direccién
27 Ambiental Multas y sanciones Iog arametros establecidos | rendicion de Cierre fiscal Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
+ Pago de veinte millones de pesos ($20.000.000) para Presupuestal” gr los entes de control la vigencia Administrativa
la elaboracién del diagnéstico y plan de manejo a ‘Le 10s ! P 2316
ambiental de la Plaza de Mercado y Pabellén de Carnes ycoglratos |
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CONTRATO NO. 400-16-9.130 “DIAGNOSTICO Y
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL PLAZA DE
MERCADO Y PABELLON DE CARNES DE TULUA"
Contrato por: $ 20.000.000 MTC, Contratista: Nasly
Fernanda Vidales.

La suscrita realizo la contratacién con un sujeto de
control mientras se encontraba vinculada a la
Contraloria Municipal de Tulua

Causa del
Hallazgo (12)

El contratista
manifesté bajo
gravedad de
juramento que
no incurria en
ninguna de las
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causales de
. 5 S L inhabilidad o
Se ?wgetnaan deficiencias en la seleccién del incompatibilid
Eon "i.:js Z' ibi6 el contrato d tacion d ad Garantizar
a entidad suscribi el contrato de prestacion de consagrada que en las
servicios profesionales No. 400-16-9.130 cuyo objeto enlaleyy minutas
es: “DIAGNOSTICO Y PLAN DE MANEJO AMBIENTAL que conoce Dar cumplimiento a la Cumplir con contractuales Direccién
28 PLAZA,,DE MERCAD.O Y P.ABELLO.N DE CARNES D& las Multas y sanciones normatividad vigente con Ia. . se estipule la Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
TULUA” con la ingeniera Vidales quien S respecto a la causales de | normatividad
. . . N " prohibiciones . i~ . S N clausula de Administrativa
simultaneamente tenia suscrito contrato de prestacion | (e cidas inhabilidad o incompatibilidad vigente inhabilidad o
de servicios profesionales No 014-2015 con la yel ! incompatibilid
Contraloria Municipal de Tulu, mediante el cual
. B INSTITUTO ad.
apoyaba la labor misional de la Contraloriay en actué en
desempefio de estas labores participé en la realizacién cumplimiento
de la auditoria regular al Instituto de Financiamiento, del principio
Promocion y Desarrollo de Tulua — INFITULUA, estando de buena fe
a cargo de la revisién de los aspectos ambientales que haci
- . N L acia los
fueron incluidos en el informe final de auditoria; d
2 ] o ] ocumentos
generandose una incompatibilidad ya que se configura presentados
una presunta violacién a la clausula No 72 de por el
confidencialidad de manejo de la informaci6n del N
y 8 . L contratista.
contrato citado suscrito con la Contraloria Municipal de
Tulud, situacién que evidencia deficiencias en los
controles a los nrocesos de seleccion de contratistas.
En el formato FO1_AGR, las cifras reportadas no
coinciden con las de los anexos presentados que
corresponden al balance general y estado de actividad
econdmica y social, el formato FO5A-_CMT, no cuenta
con los anexos requeridos y el formato FO5B_AGR no
contempla el valor total de la propiedad, planta y equipo
y algunas de las cifras no coinciden con los Estados
Financieros, es de anotar que se tomé6 como referencia
éstos ultimos, rendidos como anexo, los cuales se
encuentran debidamente certificados.
Con relacion a los formatos presupuestales, se
evidencia que Infitulud para la rendicién de cuentas de Cumplir con
la vigencia 2015 no sube a la plataforma SIA los
C:nt_ra_\lc:na[_ la totahda:i de los ldocz!;‘lentcis, acép; Falta de Adjuntar debidamente los pr::j;gg; dde Profesional
29 administrativos soportes para fas dilerentes adiciones o Perdida de credibilidad | soportes en la rendicion de la | P Y| Cierre fiscal Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Universitario
modificaciones del presupuesto de ingresos y de gastos| autocontrol cuenta de la vigencia 2016 transparenci
de la Entidad. aenla Contador
informacion
Para el caso de presupuesto de ingresos deja de subir institucional

a la plataforma SIA Contraloria entre otros:

« Ejecucion de ingresos de la vigencia anterior.

« Resolucién 167 de Dic 22 de 2014 mediante la cual se
liquida el presupuesto de rentas y gastos para la
vigencia 2015.

+ Res 100-50-1.1 Ene 2 2015 Inclusién disponibilidades
presupuestales por $560.000.000=

« Res 100-50-1.2 Ene 2 2015 Inclusion reservas de
apropiacion por $15.080.000=

Para el caso del nresubuesto de aastos. tamnoco sube
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del hallazgo de la Meta (17)

En cuanto al reconocimiento de las inversiones
efectuadas en EXPOFERIAS y TULUABASTOS S.A se
evidencia que a Diciembre 31 de 2015 se encuentran
clasificadas en los Estados Financieros en las cuentas
contables 120755 (Inversiones patrimoniales no
controlantes) y 120851 (Inversiones patrimoniales
controlantes) respectivamente, no obstante se trata de
inversiones en entidades en proceso de liquidacion,
contraviniendo de ésta manera lo estipulado en el

del contrato citado suscrito con la Contraloria Municipal
de Tulud, situacién que evidencia deficiencias en los
controles a los procesos de seleccion de contratistas,
adicionalmente se evidencié que el contrato suscrito
con INFITULUA no se encuentra publicado en el
SECOP.

Constituyéndose un posibl

catélogo general de cuentas contenido en el manual de s . Garantizar
procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica . Error{ Reclaslflgar la cuenta segun el que los Estados Profesional
30 que establece: Inversiones Patrimoniales en Entidades |nvo|ur}t_;ir|o_(’en Riesgo financiero de control Plan Unlcolde Cuentas de la .esta(.ios Financieros Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Universitario

R la clasificacion Contaduria General de la financieros

en Liquidacion “Representa el valor de los aportes del t Naci6 reales Contador
. . . e la cuenta acion sean

patrimoniales representados en acciones, cuotas o razonables.

partes de interés social de entidades en proceso de

liquidacion, los cuales fueron reclasificados de las

inversiones patrimoniales en entidades controladas y no

controladas.”, la anterior situacion pudo ser originada

por falta de control en el proceso de reconocimiento de

las partidas que afectan los estados ce la cual se

liquida el presupuesto de rentas y gastos para la

vigencia 2015.

+ Res 100-50-1.1 Ene 2 2015 Inclusié

Transcurridos 3 afios, término que excede el plazo

estipulado para llevar a cabo la liquidacién de la

sociedad TULUABASTOS S.A, sin existir prorrogas

debidamente aprobadas en Asamblea de accionistas,

no se evidencia gestién alguna por parte del Instituto

para solicitar o realizar las acciones tendientes a la

liquidacion definitiva, igualmente no se identifican

acciones para conocer el estado actual de los aportes Garantizar

efectuados a la sociedad, siendo INFITULUA que las

accionista de la misma con una participacién del 30%, inversiones .

situacién que pudo ser originada por omisiones en el que realice Inversiones

seguimiento y control de la inversion efectuada; lo el Instituto reall_zad_as por

anterior teniendo en cuenta que segn certificacion del brinden el instituto

18 de julio de 2016 emitida por la Entidad, “INFITULUA | |nadecuada Realizar inversiones que suficiente ii’::gm‘;%

a la fecha no ha recuperado en efectivo, la inversion constitucién Pérdida de recursos ~ rentabilidad P Gerencia

31 por valor de trescientos millones de pesos”, lo que se de las financieros gengrep rentabll_ldad y seguridad, economica y Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 General

traduce en una presunta gestion ineficiente, ineficaz y inversiones. economica y SOC'a.I Qe que social F’e

antiecondmica que representa un posible detrimento al acuerdo a_la normatividad corresponda conformidad
N N N - vigente. con los

pgmmomo de la Entidad por vallor dg tresmentgs nal estatutos de

millones de pesos ($300.0eron incluidos en el informe desarrollo y a entidad

final de auditoria; generandose una incompatibilidad ya aplicacion de .

que se configura una presunta violacion a la clausula su objeto

No 72 de confidencialidad de manejo de la informacién social.




Numero
consecutivo
del hallazgo

32

Cadigo
Hallazgo

Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

Teniendo en cuenta que segln informe de cartera
suministrado durante el proceso auditor, a diciembre 31
de 2015 el empréstito otorgado al Centro de
Diagnéstico Automotor de Tulud, presenta 2.478 dias
de mora, razdn por la cual se encuentra clasificado
como cartera tipo “E”, es decir, incobrable, se determina
una presunta inobservancia al acuerdo No. 100-4-2.005
del 19 de Abril de 2012, que establece como politica del
Instituto, que a la cartera con vencimiento superior a
120 dias se le efectta el cobro por la via judicial bien
sea directamente por medio del Instituto o a través de
abogados externos en los cuales se delegue la
representacion, situacién que pudo ser originada por la
omisién de las acciones de cobro respectivas.

La anterior situacioén se traduce en una presunta
gestion ineficiente, ineficaz y antieconémica de
conformidad con lo establecido en el Articulo 6 de la
Ley 610 del 2000, que representa un posible detrimento
patrimonial por valor de Dos mil cincuenta y tres
millones ciento cincuenta y dos mil ciento cinco pesos
$2.053.152.105, correspondiente al saldo adeudado a
diciembre 31 de 2015 (capital e intereses), toda vez que
el pagaré No. 232 del 12 de septiembre de 2007 que
sirve como garantia de la deuda, se encuentra
presuntamente prescrito; presentandose a su vez un
posible incumplimiento de los numerales 1y 21, del
articulo 34 Deberes, del capitulo 2° Deberes, del titulo
IV Derechos, deberes, prohibiciones,
incompatibilidades, impedimentos, inhabilidades y
conflicto de intereses del servidor publico de la ley 734
de 2002 v contraviniendo ademas el articulo 3° del

Causa del
Hallazgo (12)

Inadecuada
constitucion
de las
garantias.

Efecto del Hallazgo

Pérdida de recursos
financieros

Accién de mejoramiento

Otorgar de créditos con
garantias reales para evitar
detrimento patrimonial del
instituto.

Continuar con el proceso
conciliatorio ante la
Procuraduria Judicial para
Asuntos Administrativos.

Garantizar el
retorno de
los recursos
al instituto a
través de
constitucién
de garantias
reales.

Descripcion
de las Metas

Garantias y
pagarés
debidamente
constituidos

Denominacién de la
Unidad de medida
de la Meta (17)

Pagaré o
Constitucién de
Grantia Real

Unidad de Medida de
la Meta

Fecha iniciacién

(18) Metas

30/01/2017

(19)

Fecha terminacion
Metas (20)

31/03/2017

Plazo en semanas de
las Meta

12

Area
Responsable

Direccion
Juridica

33

El Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo
de Tulua, cancel6 a favor de LA PREVISORA S.A
COMPARIA DE SEGUROS durante la vigencia 2015 la
suma de cuatro millones novecientos ocho mil ciento
cuarenta y dos pesos MCTE ($4.908.142) por concepto
de pdliza de seguro de vida grupo amparando a sus
funcionarios.

Teniendo en cuenta las disposiciones normativas en
materia de seguridad social, la anterior situacién se
considera como una presunta inobservancia a lo
preceptuado en la ley 100 de 1993 en su articulo 10
que establece: “El sistema general de pensiones tiene
por objeto garantizar a la poblacién, el amparo contra
las contingencias derivadas de la vejez, la invalidez y la
muerte, mediante el reconocimiento de las pensiones y
prestaciones que se reconocen en la presente ley...".
De igual forma el Articulo 46 de la citada ley -
Modificado por el art. 12, Ley 797 de 2003 establece los
requisitos para obtener la pensién de sobrevivientes
con la cual se entiende cubierto también el Riesgo
asociado a la muerte del trabajador, con relacién a ésta,
es importante sefialar que se encuentra ademas
contemplada por el sistema de riesgos profesionales,
que cubre los riesgos derivados de accidente de trabajo
y enfermedad profesional, los cuales generan el pago
de subsidio por incapacidad temporal, indemnizacién
por incapacidad permanente parcial, pensiones de
invalidez y sobrevivientes, y auxilio funerario, es decir,
la ley 100 de 1993 claramente estipula que el riesgo por
muerte se encuentra cubierto por el sistema general de
pensiones y por el sistema de riesgos profesionales,

por lo aue se considera aue los seauros colectivos bor

Ensu
momento se
pretendia
amparar a los
funcionarios
en algln caso
fortuito

Pérdida de recursos
financieros

Excluir del programa de
seguros del instituto la compra
de la péliza de seguro de vida

grupo.

Cumplir con
la
normatividad
vigente

Garantizar la
correcta
aplicacion del
Sistema de
seguridad
social en el
instituto.

Documento

30/01/2017

31/03/2017

12

Direccién
Financieray
Administrativa
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Dentro de los soportes suministrados como evidencia
de las gestiones realizadas durante el proceso de
liquidacion de Expoferias, no se evidencia el
correspondiente inventario del patrimonio social de la
Entidad debidamente autorizado, de conformidad con lo
establecido en el inciso primero del articulo 234 del
Estatuto Mercantil y el articulo 28 del Decreto 2649 de

El documento

estatal, y deja sin posibilidad a la entidad de efectuar
eventuales reclamos al contratista frente a potenciales
dafios o deficiencias que se puedan presentar en lo
construido, al no constituirse la garantia por estabilidad
que ampare tal situacion, y no incluirse en la minuta
contractual ninguna clausula sobre multas, sanciones o
deducciones por mala calidad de obra.

De otra parte se estarfan obviando deducciones de ley
del contrato de obra frente al contrato de compra segin
el siguiente detalle:

1993, cuya importancia radica en revelar la situacion e><|lste, pero en Revision y dReV'ST'r

patrimonial de la sociedad disuelta, ya que éste incluye di IZZT;E:E.%\ Demora en la bisqueda Auditorias de gestion foliacion a Ortsr?:; Iaosla[ Direccién
34 ademaés de la relacion pormenorizada de los distintos este no se documentalq documen?al tiempo de carpetas a Documento 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray

activos sociales, la de todas las obligaciones de la encontraba todas las cargo de Administrativa

sociedad, con especificacion de la prelacion u orden de debidamente carpetas gerencia

su pago, inclusive de las que sélo puedan afectar archivado.

eventualmente su patrimonio; tampoco se evidencio la

respectiva Acta de Asamblea General de Accionistas

ordinaria o extraordinaria donde se coloque a

consideracion de los accionistas la situacién patrimonial

de la sociedad y la aprobacién de la gestion realizada

en los aspectos descritos.

En desarrollo del contrato de suministro 400-16-3.010

del 3/08/2015, cuyo objeto es COMPRA DE

MATERIALES PARA PISO INDUSTRIAL CON

DESTINO A LA ADECUACION DEL PABELLON DE

CARNES DE TULUA, se evidencia presunta

inobservancia al principio de seleccién objetiva por el

tipo de contratacion empleado por la entidad para llevar

a cabo el proceso, de una parte las actividades

principales del contrato la constituyen la construccién

de contrapiso, guarda escoba y autonivelante por un

monto que representa el 88% del valor contratado, por

tanto no se trataria un contrato de compra de IFgIta de Realizar

matefiales sino de obra propiamente dicho donde a I;sangg‘)r?aes Aplicar la normatividad vigente Cumplir con | actualizacione Un (1) manual de Direccién
35 todo COSth se suminﬁstra y.ejecuta la activ_id.ad pque Multas y sanciones pal momento de realizargun la salos contratacion 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray

constructiva, es decir se ejecutan obras civiles a través elaboraban los contrato normatividad procedimiento actualizado Admin i

de un contrato de suministro de materiales, situacion estudios : vigente sy Manua! fie ministrativa

que va en contravia de los principios de la contratacién previos. Contratacion
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del hallazgo

36

En desarrollo del contrato 400-16-9.

cuyo objeto es INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PARA LA
CONSTRUCCION DE LOS PARQUES COLIBRI'Y
SANTACRUZ DEL MUNICIPIO DE TULUA, se
presentan inconsistencias en los soportes y evidencias
que respaldan los pagos realizados al interventor, tal
como se detalla en la propuesta econémica del
contratista interventor, donde se relacionan de manera
discriminada gastos de personal, de oficina, papeleria y
transporte, entre otros, requeridos para el desarrollo del
proceso interventor y que son el referente para
establecer el valor del contrato. Para efectos del pago
es menester que se aporten al informe las evidencias
que permitan al contratante la verificacion de que el
personal y la logistica comprometida en la relacién
contractual, fue efectivamente empleada en desarrollo
del objeto contractual, garantizando asi un adecuado
seguimiento, control y recibo de los trabajos, siendo
parte integral del contrato donde en la minuta del
mismo menciona “...el contrato se ejecutara de
conformidad con el respectivo pliego de condiciones y
la propuesta técnica y econémica presentada por el
contratista y que hace parte integral del presente
contrato.”

En concordancia con la Clausula Tercera- Deberes y
Derechos de las partes: del A) Contratista, Funciones
Técnicas numeral 9, del mismo contrato. posible
incumplimiento del numeral 1, del articulo 34 Deberes,

del capitulo 2° Deberes, del titulo IV Derechos, deberes,

prohibiciones, incompatibilidades, impedimentos,
inhabilidades y conflicto de intereses del servidor

Hallazgo (12)

Ensu
momento los
soportes
presentados
por el
contratista
eran acordes
con el objeto
contractual

Sanciones

Reallizar seguimiento a la
ejecucion del contrato y los
compromisos adquiridos vs a
los informes de gestién
presentados por el contratista

Lograr
mejores
resultados
para el
instituto con
los contratos
efectuados.

Informe de
gestion

de la Meta (17)

Ejecucion del objeto
contractual

la Meta

(18) Metas

30/01/2017

(19)

Metas (20)

31/03/2017

12

Direccién
Financiera y
Administrativa
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Revisado el expediente de los contratos 400-16-1.122 y
400-16-1.121 del 15/09/2015, no se evidencia en el
mismo el documento mediante la cual se realiza la
designacion del supervisor encargado de efectuar el
control y seguimiento del objeto contractual, segin lo
estipula el manual de contratacién de la entidad, en
concordancia con el articulo 84 ley 1474 de 2011, de
otra parte son deficientes las evidencias aportadas por
los supervisores en cumplimiento de las funciones de
seguimiento técnico, administrativo y financiero para
cada contrato, no se aportan bitacoras de obra, actas
de comité técnico de seguimiento, registros fotograficos
secuenciales, controles a personal y equipos del
contratista, memorias de célculo de cantidades
ejecutadas, controles y pruebas técnicas de las obras
en ejecucion, control a pélizas y cronogramas fisico
financieros entre otros.

Ensu
momento los
soportes
presentados
por el
contratista
eran acordes
con el objeto
contractual

Sanciones

Reallizar seguimiento a la
ejecucion del contrato y los
compromisos adquiridos vs a
los informes de gestién
presentados por el contratista

Lograr
mejores
resultados
para el
instituto con
los contratos
efectuados.

Informe de
gestién

Ejecucién del objeto
contractual

30/01/2017

31/03/2017

12

Direccion
Financiera y
Administrativa-
Tecnico
Administrativo

38

Revisado el expediente del contrato 400-16-1.036 del
22/01/2015, CONTRATAR SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL ACOMPANAMIENTO
TECNICO DE LAS ACTIVIDADES DE
MANTENIMIENTO Y REPARACION QUE SE
REQUIEREN EN LAS UNIDADES DE NEGOCIOS DE
MERCADO Y PABELLON DE CARNES
ADMINISTRADAS POR INFITULUA, la péliza 2460317
de fecha 22/01/2015 suscrita con Liberty Seguros para
amparar cumplimiento y calidad del servicio del
contrato, presenta inconsistencia dado que no refiere el
numero del contrato en cuestion, lo que podria generar
inconvenientes a la entidad en caso de requerir algin
tipo de reclamacion a la Compaiia Aseguradora por
incumplimiento en las obligaciones del contratista.

Falta de
autocontrol

Pérdida de recursos
financieros

Aprobar las poélizas de los

contratos de acuerdo a los

criterios establecidos en el
instituto.

Cumplir con
el principio
de
transparenci
aenla
contratacion
estatal.

Pélizas
debidamente
constituidas

Documento

30/01/2017

31/03/2017

12

Direccién
Juridica
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Contrato No. 400-16-1-072 suscrito entre INFITULUA 'y’

la Fundacion Tecnoldgica del pacifico F.T.A.P, objeto:

CONTRATAR PRESENTACION DE LOS DIFERENTES

ARTISTAS DENTRO DEL MARCO DE LA X

CELEBRACION DE LA 60 FERIA DE TULUA, por valor Cumplir con

de $47.008.000. Una vez revisado el expediente Aprobar las pélizas de los el prlljnemplo Polizas

contractual se evidencié que se suscribié una péliza de Falta de Pérdida de recursos contratos de acuerdo a los . . Direcci6n
39 Calidad y cumplimiento, sin embargo, no se evidencio autocontrol financieros criterios establecidos en el transparenci debldf.im.ente Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Juridica

una la pdliza de responsabilidad civil extracontractual, la instituto. aen Ia, . constituidas

cual era necesaria para salvaguardar posibles contratacion

situaciones de desorden publico, teniendo en cuenta estatal.

que las actividades estipuladas en el contrato

involucraron un ambiente con alta afluencia de

personas.

Contrato No. 400-16-1.084 suscrito entre INFITULUA y En su

ACROPRESAS S.A.S, objeto: SERVICIOS DE momento los Lograr

ALQUILER, INSTALACION, DESMONTAJE Y soportes Realizar seguimiento a la mejores

MANTENIMIENTO DURANTE EL EVENTO DE presentados ejecucion del contrato y los | resultados N . Direccion
40 GRADERIAS ELEVADAS EN ALUMINIO REQUERIDAS por el Sanciones compromisos adquiridos vs a para el Informe de | Ejecucion del objeto 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y

EN EL MARCO DE LA FERIA 60 QUE SE LLEVARA A | contratista los informes de gestion instituto con gestion contractual Administrativa

CABO DEL 15 AL 17 DE JUNIO DE 2015, por valor de | eran acordes presentados por el contratista | los contratos

$12.500.160. De este contrato se observo que el con el objeto efectuados.

informe de supervisor no presenta evidencias contractual

suficientes del cumplimiento del objeto contractual.

En desarrollo del convenio de asociacion No. 04 entre

INFITULUA y la firma ARTEFACTO

CONSTRUCTORES S.A.S para el desarrollo del

proyecto habitacional Portales de Guayacanes, no se

aporta en el expediente y en cumplimiento de la

clausula OCTAVA del convenio, el estado y avances en

la recuperacién de los recursos por parte del

INFITULUA respecto al valor del lote y el porcentaje de

participacién segln el avance en la ejecucion, que a la Ensu

fecha es de casi la totalidad del proyecto, siendo momento los

procedente la cuantificacion, fijacién y establecimiento soportes

de plazos segln convenio para el reintegro de tales presentados al

recursos al Instituto. ente de Garantizar el

control como retorno de

De conformidad a la clausula Octava del convenio de el "Auxiliar de los recursos | Garantias y

Asociacion No 04 de 2013 INFITULUA esta legitimado cuenta Pérdida de recursos Continuar con la gestion de | al instituto a agarés . Gerencia
41 para solicitar el reembolso bajo dos escenarios: El contable” esta financieros (:obro.g través de degidgamente Pagaré 1 30/01/2017 31/03/2017 12 General

primero una vez finalizado la totalidad del proyectoy el | debidamente constitucién | constituidos

segundo una vez finalizado los Médulos Constructivos. |syscrito por el de garantias

Tesorero del reales.

De conformidad al informe suscrito entre las partes el instituto, como

cual se exteriorizo mediante reunién de comité Acta No responsable

11 del 15 de diciembre de 2015, el porcentaje de del manejo de

avance de ejecucion por Manzana se detalla de la bancos.

siguiente manera:

Manzana K 100%

Manzana | 99%

Manzana C 93%

Urbanismo 84%

Avance Total 96%
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Revisado el expediente del convenio suscrito entre EI
MUNICIPIO DE TULUA, INFITULUA, LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA
COMFENALCO Y LA SOCIEDAD MORENO TAFUR,
para desarrollar la construccién de 263 viviendas, en el
proyecto habitacional denominado URBANIZACION
VILLA DEL LAGO suscrito el 20 de Septiembre de
2010, se evidencia que mediante otro si No. 4 de fecha
19 de septiembre de 2014 se prorroga el convenio con
una duracién total de 57 meses a partir de la firma, una
vez terminados los plazos fijados en el convenio
principal y las prérrogas, no se evidencia en el
expediente el proceso de finalizacion y liquidacion del
mismo, ni el estado de recuperacién del recurso publico
por parte de INFITULUA segUn la clausula SEXTA del
convenio en los valores alli establecidos,
correspondientes al valor del lote que es de Mil
seiscientos setenta y cuatro millones cuatrocientos dos
mil ochocientos cuarenta pesos M/CTE
($1.674.402.840) y la contraprestaci6n en la ejecucion
del proyecto por la suma de Ciento dos millones
doscientos treinta y cinco mil quinientos cincuenta
pesos ($102.235.550), para un valor total de Mil
setecientos setenta y seis millones seiscientos treinta y
ocho mil trecientos noventa pesos M/CTE
($1.776.638.390), recursos comprometidos dentro del
convenio, lo que podria constituirse en un presunto
dafio patrimonial por el citado valor, al no verificarse ni
el estado de ejecucién final del proyecto ni el estado de
recuperacion del recurso publico invertido y
comprometido por INFITULUA en el programa
habitacional.

42

Ensu
momento los

soportes
presentados al
ente de
control como
el "Auxiliar de
cuenta
contable" esta
debidamente
legalizado por
el Tesorero
del instituto.

Pérdida de recursos
financieros

Garantizar el
retorno de
los recursos
al instituto a
través de
constitucion
de garantias
reales.

Garantias y
pagarés
debidamente
constituidos

Continuar con la gestién de
cobro.

Pagaré

30/01/2017

31/03/2017

12

Gerencia
General

Revisado el expediente del Convenio de Asociacion NO
100-17.002 del 17 de Marzo de 2015, mediante el cual
INFITULUA y ALDEMAR MARIN CARVAJAL
representante legal del CONSORCIO SENDEROS DE
VILLA LILIANA se comprometen a desarrollar el
proyecto habitacional que comprende la construccién
de 307 unidades habitacionales, se determina una
presunta inobservancia a la clausula Tercera del
Convenio: OBLIGACIONES DE LAS PARTES, B) DEL
ASOCIADO CONSTRUCTOR, ya que transcurridos 8
meses desde la firma del acta de inicio ain no se
inician las obras constructivas propiamente dichas de
las viviendas por demoras en tramites de disponibilidad
de servicios, a lo cual INFITULUA no se ha pronunciado
al respecto ni ha tomado los correctivos del caso.

43 En lo que respecta a la verificacion de las causales
mencionadas para la no iniciacion de las obras,
agravado por el hecho que segin se informa al mes de
agosto ya se tienen negociadas la totalidad de las
soluciones habitacionales y con ello se comprometen
unos plazos para la entrega de las mismas a sus
propietarios, pudiéndose generar incumplimientos y
posibles demandas de los compradores al no contar
con los bienes adquiridos en los tiempos pactados,
situacion que afecta de manera directa a INFITULUA y
los recursos publicos comprometidos en lo que
comprende al valor del lote dispuesto por el Instituto
para el desarrollo del proyecto. La situacién presenta
mayor afectacion debido a que se aprueba una
segunda fase del Proyecto Senderos de Villa Liliana Il
correspondiente a 360 soluciones habitacionales

Ensu
momento no
se estructuro
debidamente
el proyecto.

Pérdida de recursos
financieros

Garantizar el
retorno de
los recursos
al instituto a
través de
constitucion
de garantias
reales.

Garantias y
pagarés
debidamente
constituidos

Continuar con la gestién de
cobro.

Pagaré

30/01/2017

31/03/2017

12

Gerencia
General

PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2013 Y 2014
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"Frente a la administracién de la plaza de mercado y
pabellon de carnes se evidencia presunto
incumplimiento al Decreto 2811 de 1974; puesto que
En visita de campo realizada a la Plaza de Mercado y
pabellén de carnes, se evidencia contaminacion del
ambiente por actividad humana que han alterado el
bienestar y la salud de las personas, se evidencia entre
otros aspectos la alteracion perjudicial o antiestética del
paisaje natural, comercializacién de faunay flora,
acumulacién o disposicién inadecuada de residuos

Causa del
Hallazgo (12)

Efecto del Hallazgo

Accién de mejoramiento

jetivo
(15)

Descripcion Denominacion de la

de las Metas

Unidad de medida
de la Meta (17)

Unidad de Medida de
la Meta
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(18) Metas
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Metas (20)
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suministrado por tesoreria asciende a la suma de $
3.625.667.524 y en los estados contables a $
3.798.914.140, de tal forma que se considera que no
estan reflejando de manera fidedigna la realidad
econémica del Instituto.

soélidos y liquidos, contaminacién atmosférica por LO,S .
<z concesionario
generacién de malos olores, entre otros que degradan s de la Plaza Implementar
la calidad del ambiente. de Mercado y el Plan de
INFITULUA como administrador de la plaza de Pabellén de Cumplir con las actividades Manejo
mercado, debe tener formulado e implementado un plan Carnes han estipuladas en el Plan de Ambier,nal y plan de
7 4de manejo ambiental para mmgar.lols impactos rechazado la Multas y sanciones Manejo Ambiental de Plaza de Pabellon de Manejo Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12
ambientales que se generan por la actividad de la Plaza |, L p Carnes de .
p implementacié Mercado y Pabell6n de Ambiental
de Mercado y pabellén de carnes. 1 de nuevas Carnes acuerdo al
Igualmente para dar cumplimiento a la ley 92 de 1979. oliticas para ) cronograma
Se carece de un plan de manejo de residuos sélidos p el bueFr)1 de
para la Plaza de Mercado y pabellén de carnes, lo que funcionamient actividades.
evidencia presunta violacién a los Articulos 198, 199 y o
237. !
Igualmente se observa que los pisos, paredes y techos
no cumplen con las especificaciones exigidas por la
norma, se carecen de cuartos frios o cadena de
enfriamiento, se evidencio presencia de animales en el
pabell6n de la carne y generacién de malos olores,
incumpliendo el art 345 de la suscita ley.
Referente a ley 1259 de Diciembre 12 de 2008. No se
cuenta con programas relacionados con la educacién
ambiental a los usuarios de la Plaza de Mercado con el
Con el propésito de analizar la integridad y conciliacién
de informacion entre el area de Tesoreria y
contabilidad, se procedié a efectuar un comparativo
entre las cifras reflejadas en tesoreria por concepto de
provisién acumulada contra las reflejadas en los
Estados Financieros con corte a Diciembre 31 de 2014, "_‘0 se _tiene Garantizar
observandose que éstas no son coincidentes, la discriminado ‘ o que los Direccié
anterior situacion indica que los saldos por concepto de por te_rc_gros la Informacioén financiera no Realizar cor}cmamon detallada estados _Estagios ) |recF|on
9 s . . L provision de N entre el médulo de cartera 'y . - Financieros Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
provisién acumulada reflejadas en éstos Gltimos se cartera confiable contable financieros reales Admin i
encuentran sobre-estimadas en la suma de realizada ’ sean ministrativa
$173.246.616, ya que el saldo por provision acumulada | inicialmente. razonables.
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Al efectuar una revision de la informacion rendida por la

COS Moauius

i . del software
Entidad en el Formato FO5B_AGR (Propiedad, Planta y se han
Equipo-Inventario), se observa que los valores comprado a
reportados no son coincidentes con los reflejados en los|  través del
Estados Financieros por éste concepto, por tal motivo tiempo y
di6 2 ef ¥ L, | culturalmente
Se procedio a el ectuar una confrontacion con el repone la empresa
del médulo de activos fijos, encontrando que éstos aprendio a Garantizar
tampoco son coincidentes, en éste orden de ideas se manejar de que los DI )
. ot i : forma manual Conciliacién de activos fijos y Estados ireccion
considera que existe incertidumbre en los saldos por
10 dq iedad. ol K fleiad P algunas Riesgo financiero de control contabilidad en el nuevo fi:;;i?eorf)s Financieros Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
concepto de propiedad, planta y equipo reflejados en | 5 encias que sistema de informacion. reales Administrativa
los Estados Financieros, toda vez que no es posible dejaron estas raz:r?:lr)lles
determinar cudl de ellos es el correcto, o aquel que compras .
refleja de forma fidedigna la realidad econémica del modulares en
Instituto, Con by lo anteri tablece | el momento
nstituto, Con base en |0 anterior se establece la con el cambio
inexistencia y poca efectividad de medidas dentro del de
Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de | normatividad
Tulu en cuanto a conciliacién de saldos con nos hemos
. dado cuenta
contabilidad Ao
Se observa la respectiva actualizacion de valor de las Con relacién
acciones de la Central de Transportes de Tulud y Z'als ?E'_F’g:s
Central de Transportes de Popayan de manera anual e a L
o . la informacion
de acuerdo al valor intrinseco de las mismas, las no llego a
acciones de Tuluabastos no han sido actualizadas dado | tiempo porque
que no se ha generado variacion patrimonial de la la asamblea
entidad puesto que la sociedad nunca inicié su proceso d;?gi'gg?
productivo, para el caso concreto de Corpociudad no se | 4« tardar el
observa valorizacién porque que se trata de un capital 31 de marzo
de riesgo retornable a 4 afios, sobre las cuales se fecha en que
verific que estuvieran totalmente provisionadas, es los estados )
. . 5 A financieros del . Garantizar
decir, se evidencia la falta de actualizacién de las instituto se Hacer seguimiento a travesde | = o ¢ ireccio
acciones de la CETSA y EXPOFERIAS, transgrediendo han » ) la participacion de las Juntas | - 0o Estados Direccién
6 . Informacién no confiable Directivas donde INFITULUA | .. N Financieros Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financieray
presuntamente lo establecido en el PGCP en su presentado. tiene inversiones financieros reales Administrati
. . . - ministrativa
numeral 2.9.1.1.1 1 Normas relativas a inversiones e | seagl
instrumentos derivados 144 “Las inversiones deben Ene Ll::,so de razonables.
reconocerse por su costo histérico y actualizarse participacion
atendiendo la intencién de realizacion, la disponibilidad enla
de informacion en el mercado v, tratandose de Sociedad
inversiones patrimoniales, el grado de control o CETSA,
. X obedece a
influencia que se tenga sobre el ente receptor de la una inversién
inversion, mediante la aplicaciéon de metodologias que enuna
aproximen su realidad econémica, tales como: el valor | entidad NO
razonable, el valor presente neto a partir de la tasa controlat_ja, lo
X o que quiere
interna de retorno, el método de participacion decir que la
patrimonial y el método del costo”.. inversion se




Numero
consecutivo

Cadigo
Hallazgo Descripcién hallazgo (No mas de 50 palabras)

Causa del Efecto del Hallazgo Accién de mejoramiento 5:?::&2;2 Dj:izr:én:g;r;gi?j: Unidad de Medida de Fecha iniciacién Fecha terminacién IHERG &Ie:sslalgznas s Res, Aor:zable
Hallazgo (12) la Meta (18) Metas (19) Metas (20) p

del hallazgo de la Meta (17)

La Entidad informa mediante oficio #533 que efectud el
respectivo avallio técnico de su propiedad planta y
equipo en diciembre de 2009, a su vez informa que: “a
la fecha el proceso no se ha llevado a cabo debido a
que durante el afio anterior y éste se viene avanzando
en el tema de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera, durante el presente afio en
especial la Contaduria General de la Nacién ha

avanzado en temas de trabajo talleres con todos los No se llevo de
_manera que los " ”
o ) ) rigorosa la Estados financieros no Reconocer contablemente el estados Estados Direccion

8 publica, con el fin de lograr consolidar el documento o |conciliacion de depurados valor de precio de mercado de financieros financieros Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 12 Financiera y
las areas de P los activos fijos. sean depurados Administrativa
. N activos fijos y

avallio estuvo vigente hasta el afio 2012, por tanto contailidad razonables.

Garantizar

érganos que les aplica el &mbito de la contabilidad

modelo de las NIIF". De lo anterior se deduce que dicho

durante la vigencia auditada ya se hacia obligatorio
haberse realizado nuevamente, por tal motivo se
considera que las cifras reportadas en los Estados
financieros en cuanto a los valores de los bienes
poseidos por el INSTITUTO no corresponden a la
realidad, puesto que no han sido actualizados con el
transcurrir del tiempo, dado que desde el afio 2009 no
se llevan a cabo los respectivos estudios técnicos.

Al revisar el saldo de la cuenta 290509 (Seguros sobre
préstamos), presenta un saldo negativo de $5.100.678
en el balance de comprobacion a nivel de terceros
suministrado por la entidad, en ésta cuenta se imputan
los descuentos del seguro de vida deudores que
cancela INFITULUA con el fin de garantizar que al
momento de ocurrir un evento catastréfico con algin
deudor del INSTITUTO, la aseguradora cubra los saldos
adeudados, al momento de recibir un abono o pago

. . Garantizar
dicha cuenta se debe acreditar, no obstante el

Parametrizaci que los
inconveniente se genera cuando los deudores no 6n del Estados Financieros no Efectuar depuracion de las estados
abonan, pero de igual forma INFITULUA paga el seguro | software de confiables. cuenta 290509. financieros
cartera sean
razonables.

Estados
Financieros Documento 1 30/01/2017 31/03/2017 24
reales

Tesoreria

General
sobre el total de los deudores, al indagar al respecto el
INSTITUTO manifiesta que dicha situacion ya fue
puesta a consideracion del CTSSC mediante reunién
del dia 15 de octubre de 2013, seglin consta en el acta
No. 400-1-13.02, donde se expuso la situacién y se
determiné que el area de cartera debia realizar la
depuracion de ésta cuenta e identificar los saldos
pagados a la aseguradora por cada deudor, a la fnto
dos millones doscientos treinta y cinco mil quinientos
cincuenta pesos ($102.2
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