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Quienes Somos ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

PLANEACIÓN PLANEACIÓN

Misión - Visión ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

Objeto Social ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

Política y Objetivos de Calidad ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
CALIDAD PLANEACIÓN

Mapa de Procesos ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
CALIDAD PLANEACIÓN

Principios Éticos ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

Valores Institucionales ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
TALENTO HUMANO TALENTO HUMANO 

Organigrama ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
TALENTO HUMANO TALENTO HUMANO 

Reconocimientos ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN TALENTO HUMANO 

Normograma ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
JURIDICA JURIDICA

Presentacion Corporativa ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN
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INFORMACION GENERAL

ENTIDAD

ESQUEMA DE PÚBLICACION TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 

INFORMACIÓN 

https://infitulua.gov.co/quienes-somos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/mision-vision-y-valores/?hilite=mision
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/funciones-y-deberes/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/funciones-y-deberes/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/descripcion-de-la-estructura-organica/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/mision-vision-y-valores/?hilite=mision
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/mision-vision-y-valores/?hilite=mision
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/descripcion-de-la-estructura-organica/?hilite=ORGANIGRAMA
https://infitulua.gov.co/
https://www.inficaldas.gov.co/index.php/nosotros-infi/informacion-general/reconocimientos
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/normograma-3/?hilite=normograma
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/nuestros-servicios/
https://infitulua.gov.co/


Glosario ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

Nuestros Servicios ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/ FINANCIERA-

GERENCIA 

FINANCIERA -

GERENCIA 

Portafolio ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
FINANCIERA - 

GERENCIA 

FINANCIERA 

GERENCIA 

Trámites ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
FINANCIERA - 

GERENCIA 

FINANCIERA - 

GERENCIA 

1.1 Misión y Visión ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

PLANEACIÓN PLANEACIÓN

1.2 Estructura orgánica - organigrama ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

TALENTO HUMANO TALENTO HUMANO 

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los 

procesos
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

CALIDAD CALIDAD 

1.4. Directorio Institucional incluyendo 

sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y 

dependencias.

ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2022
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

TALENTO HUMANO TALENTO HUMANO 

1.5 Directorio de servidores públicos, 

empleados o contratistas.
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2022

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

TALENTO HUMANO TALENTO HUMANO 

1.6. Directorio de entidades. ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

PLANEACIÓN PLANEACIÓN
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https://infitulua.gov.co/glosario/?hilite=glosario
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/nuestros-servicios/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/wp-content/uploads/2017/08/Portafolio_de_servicios.pdf
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/nuestros-servicios/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/mision-vision-y-valores/?hilite=mision
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/descripcion-de-la-estructura-organica/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/descripcion-de-la-estructura-organica/
https://infitulua.gov.co/descripcion-de-la-estructura-organica/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/contactenos/
https://infitulua.gov.co/contactenos/
https://infitulua.gov.co/contactenos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/talento-humano/
https://infitulua.gov.co/talento-humano/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/directorio-de-entidades/
https://infitulua.gov.co/


1.7. Directorio de agremiaciones, 

asociaciones y otros grupos de interés
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

1.8 Servicio al público, normas, 

formularios y protocolos de atención
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

VENTANILLA ÚNICA-

SISTEMAS 

VENTANILLA ÚNICA-

SISTEMAS

1.9 Procedimientos que se siguen para 

tomar decisiones en las diferentes áreas
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

1.10. Mecanismo de presentación directa 

de solicitudes, quejas y reclamos a 

disposición del público en relación con 

acciones u omisiones del sujeto obligado.

ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

SUBGERENCIA 

COMERCIAL

SUBGERENCIA 

COMERCIAL

1.11. Calendario de actividades ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

SISTEMAS SISTEMAS

1.13 Entes y autoridades que lo vigilan ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/

SISTEMAS SISTEMAS

2.1. Normativa de la entidad o autoridad ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
JURIDICA JURIDICA

3.1. Plan Anual de Adquisiciones ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 ANUAL
https://infitulua.gov.co/

JURIDICA JURIDICA

3.2 Publicación de la Información 

Contractual
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 PERMANENTE

https://infitulua.gov.co/
JURIDICA JURIDICA

3.3. Publicación de la ejecución de los 

contratos
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 PERMANENTE

https://infitulua.gov.co/
JURIDICA JURIDICA

3.4 Manual de contratación, adquisición 

y/o compras
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
JURIDICA JURIDICA

4.1. Presupuesto general de ingresos, 

gastos e inversión.
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 ANUAL

https://infitulua.gov.co/
CONTABILIDAD CONTABILIDAD

4.3. Plan de Acción. ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 ANUAL
https://infitulua.gov.co/

PLANEACIÓN PLANEACIÓN

NORMATIVIDAD

PLANEACION, PRESUPUESTO E INFORMES

CONTRATACION
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https://infitulua.gov.co/Directorio-Asociados/
https://infitulua.gov.co/Directorio-Asociados/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/contactenos/
https://infitulua.gov.co/contactenos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/tablas-de-retencion-documental-trd/
https://infitulua.gov.co/tablas-de-retencion-documental-trd/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/pqrs/
https://infitulua.gov.co/pqrs/
https://infitulua.gov.co/pqrs/
https://infitulua.gov.co/pqrs/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/eventos/?hilite=CALENDARIO
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/entes-de-control/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/normograma-3/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/plan-de-compras/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/proceso-contractual/
https://infitulua.gov.co/proceso-contractual/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/contratacion/
https://infitulua.gov.co/contratacion/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/manuales-infitulua/
https://infitulua.gov.co/manuales-infitulua/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/presupuesto-y-plan-de-accion/
https://infitulua.gov.co/presupuesto-y-plan-de-accion/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/plan-de-accion/
https://infitulua.gov.co/


4.5. Informes de empalme ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando haya cambio 

de gerente

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

4.6. Información pública y/o relevante – 

Estados financieros
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
FINANCIERA FINANCIERA

4.7 Informes de gestión, evaluación y 

auditoría.
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 ANUAL

https://infitulua.gov.co/
CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

4.8 Informes de la Oficina de Control 

Interno
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023

Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

4.10 Informes trimestrales sobre acceso a 

información, quejas y reclamos.
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 TRIMESTRALES

https://infitulua.gov.co/
CONTROL INTERNO CONTROL INTERNO

5.1. Trámites. ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
JURIDICA JURIDICA

6. 1 Descripción General. ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

6.2. Consulta Ciudadana ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACIÓN PLANEACIÓN

6.3 Rendición de cuenta ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 ANUAL
https://infitulua.gov.co/

PLANEACIÓN PLANEACIÓN

7.1 Instrumentos de gestión de la 

información.
ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 Cuando haya cambio

https://infitulua.gov.co/ GESTION 

DOCUMENTAL -

SISTEMAS

GESTION 

DOCUMENTAL -

SISTEMAS

7.2. Sección de Datos Abiertos. ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 Cuando haya cambio
https://infitulua.gov.co/ GESTION 

DOCUMENTAL -

SISTEMAS

GESTION 

DOCUMENTAL -

SISTEMAS

7.3 Tablas de retención documental ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 Cuando haya cambio
https://infitulua.gov.co/ GESTION 

DOCUMENTAL -

SISTEMAS

GESTION 

DOCUMENTAL -

SISTEMAS

8.1. Información para Grupos Específicos. ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023
Cuando se requiera 

actualización

https://infitulua.gov.co/
PLANEACION PLANEACION

Formulario Inquietudes y Sugerencias ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 PERMANENTE
https://infitulua.gov.co/

PLANEACION PLANEACION

Calendario de Eventos ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 PERMANENTE
https://infitulua.gov.co/

SISTEMAS SISTEMAS

PQRS ESPAÑOL Medio electrónico PAGINA WEB SEPTIEMBRE DE 2023 PERMANENTE https://infitulua.gov.co/ VENTANILLA ÚNICA VENTANILLA ÚNICA
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TRAMITES Y SERVICIOS

DATOS ABIERTOS

INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES

https://infitulua.gov.co/informe-de-empalme/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/ejecuciones-presupuestales/
https://infitulua.gov.co/ejecuciones-presupuestales/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/resultado-de-auditorias/
https://infitulua.gov.co/resultado-de-auditorias/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/informe-pormenorizado-cuatrimestral-control-interno/
https://infitulua.gov.co/informe-pormenorizado-cuatrimestral-control-interno/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/informe-de-seguimiento-de-pqrsd/
https://infitulua.gov.co/informe-de-seguimiento-de-pqrsd/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/nuestros-servicios/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/participa/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/consulta-ciudadana-2/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/rendicion-de-cuentas/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-la-informacion/
https://infitulua.gov.co/instrumentos-de-gestion-de-la-informacion/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/datos-abiertos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/datos-abiertos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/portal-infininos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/contactenos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/eventos/
https://infitulua.gov.co/
https://infitulua.gov.co/pqrs/
https://infitulua.gov.co/
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