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INZITULUA....

Instituto de Financlamiento, Promocion y Desarrollo de Tulua

1. INTRODUCCION

En el marco de transparencia y la politica de participacion ciudadana, el Instituto de
Financiamiento, Promocioén y Desarrollo de Tulua — INFITULUA E.I.C.E., participa
entregando la gestion realizada en el afio 2021, de cada uno de los procesos, Dado
lo anterior y con el firme propdsito de participar activamente en las practicas de
control social y participacion ciudadana emanadas por el gobierno nacional a traves
de sus diferentes entes, en especial, el instituto de financiamiento, promocion y
desarrollo de Tulud — INFITULUA E.I.C.E.
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2. MISION

Somos una empresa industrial y comercial del estado, de financiamiento, promocién
y desarrollo, a través de la administracion integral de proyectos, a nivel del territorio
nacional, convirtiéndonos en una herramienta de gestion para las entidades
publicas, privadas y comunidad en general, con el fin de promover y contribuir al
desarrollo sostenible y la innovacion.

3. VISION

En el 2030 seremos una empresa lider a nivel regional, confiable, competitiva e
innovadora de financiamiento, promocion y desarrollo en la administracién integral
de proyecto, dentro del marco de transparencia, valores, que enmarcan la integridad
institucional.
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4. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

A continuacién, se presenta el organigrama que se encuentra vigente en el instituto
de financiamiento de desarrollo de Tulua — INFITULUA E.I.C.E.
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Imagen 1. Organigrama 2020 — 2023

5. INFORME DE GESTION AREA INFRAESTRUCTURA

El siguiente informe da cuenta de la gestion realizada desde el area de
infraestructura que pertenece al proceso de gestion de proyectos, respecto al
seguimiento y ejecucion de las actividades del plan de accién relacionadas con el
proceso, desarrollo y ejecucién de proyectos propios del instituto y de convenios
interadministrativos que se han realizado con entes territoriales, en el periodo
comprendido entre enero a diciembre de 2021.
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Lo anterior teniendo en cuenta que el objetivo del proceso de Gestion de Proyectos
es contribuir al desarrollo productivo del instituto, a través de la articulacion de
procesos internos y coordinacion con los diferentes actores externos, de acuerdo a
la normatividad, garantizando un modelo integrado, que permita el desarrollo 6ptimo
en la planeacion y ejecucion de los proyectos, aportando a la venta y satisfaccion
del cliente enfocados al desarrollo sostenible, la innovacion y calidad de vida.

Adicionalmente, a través del area de infraestructura, INFITULUA E.I.C.E., busca dar
anpreba lo planteado en el acuerdo de junta directiva No. 100.3.2.14 del 14 de marzo
de 2018, que en su articulo cuarto establece que el objeto de INFITULUA E.I.C.E.
“Es el fomento y promocion de la competitividad y la productividad en el Municipio
de Tulud y otros entes territoriales, a través de la gestion economica y eldesarrollo
de actividades de administracion, financiamiento, comerciales, inmobiliarias e
industriales asi mismo el instituto podra atender la ejecucion de obras publicas
ordenadas dentro de los Planes de Desarrollo y los planes y programas sectoriales
de los entes territoriales, en competencia con el sector privado”.

Se detalla a continuacion la gestion realizada frente a proyectos en el periodo 2021.

Proyecto Urbanizacion Terranova

El proyecto se encuentra en un avance general del 60% en el componente técnico.
Se tienen instaladas el 97% de las redes internas del proyecto de acueducto y
alcantarillado sanitario y pluvial.

Se cuenta con el 100% de la instalacion de las acometidas domiciliaras.

v' Actividades pendientes:
Instalacién punto de conexién acueducto
Instalacion punto de conexion alcantarillado sanitario (servidumbre entramite)

Construccion reservorio (se encuentra en revision propuesta de ampliacionen
CENTROAGUAS S.A. E.S.P.)

Construcciéon muro de contencidn

Construccion pavimentos
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Proyecto Urbanizacion Solares de Gualanday

El proyecto consta de 329 lotes con servicios publicos para uso residencial.

Se cuenta con disefios de acueducto y alcantarillado aprobados por parte de la
empresa prestadora del servicio.

Se han realizado los llenos y cortes para nivelacion de terreno en el area de vias.

Se realiz6 actualizacidon de fotometria para alumbrado publico y reunién con CETSA
para definir convenio para instalacion de redes eléctricas y alumbrado publico.

Se realizé la actualizacion del presupuesto con precios de gobernacion del Valle
2021.
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v" Actividades pendientes:

Instalacion de redes de acueducto y alcantarillado.

Construcciéon de pavimentos.

Proyecto Ciudadela Regional del Comercio

El proyecto consta de:

- 241 lotes con servicios publicos para uso comercial, industrial y de servicios
ubicado en la unidad de gestién 5 del plan parcial 5.

- 25 lotes con servicios publicos para uso residencial pertenecientes a la
unidad de gestion 7 del plan parcial 5.

Se realiz6 el proceso frente a planeacion municipal para la aprobacién depreventa
y del esquema basico de urbanismo.

Se cuenta con disefios de acueducto, alcantarillado sanitario y pluvial, red demedia
y baja tensién y alumbrado publico.

Se cuenta con estudio de suelos y disefio de pavimento.
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Se presenté a CENTROAGUAS S.A. E.S.P. los disefios de las redes hidrosanitarias
para la respectiva revision y aprobacion.

Se presentd a CELSIA el proyecto de energia y alumbrado publico.
Licencia de urbanismo expedida por el departamento de planeacion municipal.

Se realizO mesa técnica con empresas prestadoras de servicios publicos para
socializar

la propuesta de la interseccion de la carrera 40 con calle 13 (glorieta).

Se solicité a la secretaria de infraestructura del Valle del Caucadeterminantes y
especificaciones técnicas para tener en cuenta en losdisefios de la glorieta de la
interseccion de Estambul.

Proyecto Ciudadela Regional del
Comercio = INFITULUAE.I.C.E.

Proyecto Ciudadela Il

Se realiz6 el esquema bésico de la propuesta para el desarrollo de lotes con servicio
publicos para uso comercial, ubicado en la unidad de gestién 4 del plan parcial 5.
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Se realiz6 contrato para los estudios y disefios para el traslado de la acequiay el

zanjon que atraviesan el predio, con el fin de obtener mayor area util parael
desarrollo del proyecto.

Se encuentra en tramite el proceso de aprobacién de obras hidraulicas ante CVC.

Convenio Interadministrativo No. 330.21.1.02

Objeto: Aunar esfuerzos para la ejecucion del proceso de interventoria, técnica,
administrativa, juridica, y ambiental al contrato de obra que suscriba el municipio de
Tulud valle del cauca dentro del proceso de licitacion publica 330.20.2.19
construccion pavimento rigido para la movilidad en varios sectores de los barrios de
la comuna 8 de la ciudad de Tulua.

Personal vinculado por parte del contratista de obra:
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Convenio Interadministrativo No. 330.21.1.03

Objeto: aunar esfuerzos para la ejecucion del proceso del proceso de interventoria
técnica, administrativa, financiera, juridica y ambiental al contrato de obra que
suscriba el Municipio de Tulua - Valle del Cauca, dentro del proceso de licitacion
publica No. 330.20.2.25 “Mantenimiento, sefalizacion y obras complementarias de
la via arterial transversal 12 entre calle 24 y la via férrea (Carrera 28 B) del municipio
de Tulud@”

Convenio Interadministrativo No. 330.21.1.04

Objeto: Aunar esfuerzos para la ejecucion del proceso del proceso de interventoria
técnica, administrativa, financiera, juridica y ambiental al contrato de obra que
suscriba el Municipio de Tulué - Valle del Cauca, dentro del proceso de licitacion
publica No. 330.20.2.27 “obras de construccién, adecuacién y mejoramiento de
andenes en varios sectores de las comunas 10 — Aguaclara y 5 — Sajonia, zona
norte y sur del casco urbano del municipio de Tulug@”

Convenio Interadministrativo No. 330.21.1.05

Objeto: Aunar esfuerzos para la ejecucion del proceso del proceso de interventoria
técnica, administrativa, financiera, juridica y ambiental al contrato de obra que
suscriba el municipio de Tulu& - valle del cauca, dentro del proceso de licitacion
publica no. 330.20.2.44 mantenimiento y/o mejoramiento y/o reparaciones de la
infraestructura fisica de las sedes educativas: San Vicente de Paul (I.E. Monte loro),
Juan José Rondon y bellavista (1.LE. San Rafael), Guillermo Martinez Nufiez (I.E. La
Marina), Dadmaso zapata (I.E Jovita santa Coloma), José Marcelino Gilbert (I. E.
Alfonso Lopez Pumarejo), ubicadas en la zona rural y urbana del municipio de
Tulua”

Convenio Interadministrativo No. 330.21.1.01

Objeto: Aunar esfuerzos entre las partes con el fin de elaborar los diferentes
estudios y disefilos necesarios relacionados con infraestructura vial y escenarios
deportivos para la ejecucion y dar cumplimiento a los programas establecidos en el
plan de desarrollo del municipio de Tulud 2020-2023 de la gente para la gente, Tulua
valle del cauca”.
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Convenio Interadministrativo No. 34-14-20-1051

Objeto: Aunar esfuerzos administrativos, técnicos y financieros, entre el municipio
de Jamundi valle y el instituto de financiamiento, promocion y desarrollo de Tulua
INFITULUA E.I.C.E., para realizar los estudios y diseiios de los proyectos de
infraestructura tendientes al fortalecimiento de los sectores de vias, espacio publico
y equipamiento — infraestructura educativa, en el municipio de Jamundi.

Convenio Interadministrativo No. 200.22.10-005-2021

Objeto: Ejecutar el proyecto de inversion BPIN 2021763180031 mantenimiento y/o
construccion de sedes educativas Guacari, mediante actividades el mantenimiento
y adecuacion de la planta fisica de las instituciones educativas.

Convenio Interadministrativo No. 200.22.10-006-2021

Objeto: Consultoria para la elaboracion de estudios y disefios para alcantarillado
pluvial corregimiento de Guabas, estudios y disefios red de acueducto, estudios y
disefios de pavimentos barrio Chapinero en el municipio de Guacari.

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS

NOMBRE
% AVANCE

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

0,
No. 330.21.1.02 (Pavimentos Comuna 8) 100%

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

No. 330.21.1.03 (Transversal 12) 100%

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
No. 330.21.1.04 (Andenes) 60%

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
No. 330.21.1.01 (Disefios Plan de
Desarrollo) 50%

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
No. 34-14-20-1051 (Jamundi) 90%

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
No. 200.22.10-005-2021 (Sedes
Educativas Guacari) 40%
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6. UNIDADES DE NEGOCIO

Las unidades de negocio que estdn bajo la administracion del Instituto de
Financiamiento Promocion y Desarrollo — INFITULUA E.l.C.E., han realizado
aportes al movimiento econémico del municipio de Tulua, debido a la diversidad de
productos ofertados y por tal motivo es importante atender la calidad de los servicios
en lo que va corrido de este afio 2021.

CENTRO COMERCIAL PABELLON Y GALERIAS

- Se logra institucionalizar en la plaza de mercado (Galeria) la celebracion del
festival del mecato en los meses de noviembre y diciembre.

- Se celebran las fechas especiales del afio en las unidades de negocio, (dia
del padre, dia de la madre, amor y amistad, dia del nifio, de los bruijitos.

- Se logra tener una visita en el pabellon de la secretaria de bienestar social
con los diferentes programas que hacen pare de esta dependencia, como lo
son Adulto Mayor, Familias en Accidn, Jovenes en Accidn, Sisben, Asesoria
Juridica y Atencién Psicoldgica, esto con el fin de llegar hasta nuestros
clientes e inquilinos los cuales por su jornada laboral no pueden llegar hasta
estas oficinas para lograr ser atendidos, esta jornada se lleva muy
satisfactoriamente ya que se podria decir que casi el 90% de las personas
atendidas son de las Unidades de Negocios.

- Se gestiona con la Secretaria de Salud Municipal desde la administracién de
las unidades de negocio la aplicacion de la vacuna (SINOVAC) contra el
COVID, en esta jornada se logran vacunar a un total de 204 personas,
ademas se les asegura la aplicacion de las segundas dosis en el mes de
noviembre en nuestras instalaciones.

- En el Centro Comercial Pabell6n se logra recuperar espacios y se logra a la
vez que en lo que se denomina el pabellon 2 se organice un espacio de
comidas como en los grandes centros comerciales, esto volviendo mas
agradable el ambiente y mas cémodo.

- Se atiende a diario quejas y reclamos de los usuarios e inquilinos brindado
solucion oportuna.

- Se realizaron actividades relacionadas con el control de roedores y la
fumigacion de plagas en las Unidades de Negocio.
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- Se realiza un taller de pintura para los hijos de los inquilinos de las Unidades
de Negocios con el acompafiamiento de la Psic6loga

- Se realizan actividades asociadas a los protocolos de bioseguridad.

- Se recibe ha satisfaccion la instalacion de los puntos ecolégicos en las
Unidades de Negocio.

- Se realizaron actividades asociadas al mantenimiento de las Unidades de
Negocio, como: Cubierta de Centro Comercial Pabellon mantenimiento de
fachada de Centro Comercial Pabellbn y Galeria, ademéas de las
reparaciones de los bafios de las 3 unidades de negocios.

- Se logra tener en funcionamiento 24 camaras en la plaza de mercado
(galeria) y 12 camaras en pabellon, esto genera mas confianza y seguridad
para nuestros inquilinos.

Frente el nivel de ocupacion de las Unidades de Negocio, se detalla:

- Galeria: Del total de 300 Locales 297 estan por concepto de Tasa de uso.

- Centro Comercial Pabellén: Del total de 115 locales, 46 se encuentran por
concepto de alquiler.

Galeria Tasa de Uso 99%
Centro Comercial Arrendamiento 40%
Pabellon
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Se relacion las diferentes actividades realizadas en el periodo 2021, para las
Unidades de Negocio:

Festival del mecato
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Control de roedores y fumigacion
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Jornada de capacitacion para arrendatarias
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Reparacidon y mantenimiento de acueducto
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Mantenimiento del tanque de aquas lluvias de merca plaza
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Recoleccion de Residuos
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Jornada descentralizada de los programas de bienestar social a los inquilinos de las
unidades de negocio
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v' COLISEO DE FERIAS MANUAL VICTORIA ROJAS

Se ha mantenido la unidad de negocio positivamente y destacamos los procesos de
mantenimiento realizados a las estructuras del Pueblito Tuluefio, los Kioscos de la
plazoleta de comidas, reparacion y mantenimiento taquillas de entrada principal,
limpieza y reparacion de techos y canales en la mayoria de edificaciones y bafios.

Se han realizado actividades sociales privadas y reuniones de varias Secretarias
del municipio.

A partir del mes de septiembre del 2021, se activo el uso del coliseo, cumplimiento
con los protocolos de bioseguridad.

Dentro de los eventos mas representativos se relacionan:
- Primer Festival Equino
- Evento Deportivo Putimaes
- Encuentro Diécesis de Buga
- Feria Agro Industrial
- Feria de la Reactivacion Econémica
- Encuentro Inter Religioso del Valle
- Super Tertulia Salsera Mundo
- Programa Valle Inn - Gobernacion del Valle

- Celebracion dia de los nifios

139 22.590
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v CENTRO COMERCIAL BICENTENARIO PLAZA

OCUPACION
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TOTAL VENDIDOS DISPONIBLES
m Seriesl 375 317 58

De los 375 Locales se han vendido el 84%, quedando disponibles 58 Locales.
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LOCALES CERRADOS SIN USO
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0
VENDIDOS CERRADOS

m Seriesl 317 89

De los 317 Locales vendido 89 locales se encuentran sin uso por parte del
propietario

Dentro de los eventos mas representativos se relacionan:
v' Tardes Deportivas

Animal Tattoo Fest

Circo en Familia

Jornada de Prevencion Contra la Extorsion

Celebracion Tercer Aniversario

Amor y Amistad

Desfile de Modas

Jornada de Vacunacion

AN NN Y U N NN

Duende Regalén
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Desfile de Modas / Descuentos
| Presentaciones artisticas / Rifas
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Pagina 28 de 57 Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285

www.infitulua. infitulua@infitulua.gov.co

goVvV.cCo




INZITULUA....

Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Tulua

7. JURIDICA

En la vigencia 2021, la Oficina Asesora Juridica de INFITULUA E.I.C.E, realizo
diferentes gestiones las cuales fueron de gran impacto para el Instituto de
Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Tuluad INFITULUA E.I.C.E, todos ellos
se dividen de la siguiente manera:

v" Procesos Judiciales

En la actualidad INFITULUA E.I.C.E en el transcurso de la vigencia del 2021, conto
con 46 procesos judiciales, repartidos entre los juzgados civiles y administrativos, y
también en los tribunales administrativos del valle del cauca, por cuanto se tienen
procesos que pasaron a segunda instancia en la jurisdiccion administrativa y una
nulidad y restablecimiento del derecho, de los cuales 17 se encuentran a favor y 29

en contra.
Procesos Judiciales
29

30

25

20

15

10

5

PROCESOS A FAVOR PROCESOS EN
CONTRA
m Seriesl 17 29
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v' Escrituracion de Proyectos Urbanisticos y Unidades de Negocio

Referente a la escrituracion del afio 2021, a la fecha se han emitido las siguientes
escrituras, de igual manera en el momento de la proyeccion de estas cifras se estan
tramitando mas escrituracion de propiedades de INFITULUA E.I.C.E.

Asi mismo durante el primer trimestre del afio 2022, el proceso de escrituracion tuvo
un lato, hasta que se realizaran la exoneracion de pago de impuesto predial al

instituto.
Escrituracién 2021
159
160
140
o 120
g 1 40
L% 68 24 8
4
20 “ ' =y
Bicentena Solares Terminal Terranov
rio Plaza de a
Gualanda
Yy
m Cantidad 24 40 8 159
Unidad de Negocio
Tulua - Valle del Cauca
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8. TALENTO HUMANO

Se relaciona el numero de funcionarios contratados en el periodo de enero a
diciembre 2021, de los diferentes tipos de contratacion directa e indirecta.

Tipo de L, Detalle Cantidad
Contratacion
Directa Trabajadores
o 45
Oficiales
Libre 8
Nombramiento
Carrera 1
Administrativa
Trabajadores de 11
Obra
PresFagon de 44
Servicio
Indirecta Contratos 110
Total.....oo oo 219

Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285
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v" Ejecucioén actividades del Plan de Incentivos 2021

% cumplimiento de actividades plan de incentivos
institucionales

25
20
15

10

(&)]

o

VIGENCIA 2021

m Actividades Ejecutadas del Cronograma del Plan de Incentivos Institucionales

m Actividades programadas del Cronograma del Plan de Incentivos Institucionales

Se ejecuto el 100% de las actividades del plan de incentivos programadas para el
periodo 2021.

Ejecucion actividades del Plan de Capacitaciones 2021:

PROGRAMADAS EJECUTADAS
28 28
100% 100%
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a diciembre del 2021.

v' Gestion incapacidades 2021 antes las EPS:
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De las 28 actividades programadas en el plan de capacitacion se ejecuto el 100%

Las incapacidades que se generaron en la vigencia 2021, se describen de la
siguiente manera se causaron 23 incapacidades de los servidores del Instituto de
los cuales 10 fueron canceladas por las entidades correspondientes, 9 no aplica
pago por que eran menor a 3 dias, 2 estan pendientes por pago ya reconocidas por
las entidades correspondientes, pero falta ingreso del pago a la cuenta bancaria del
Instituto y las 2 faltantes fueron rechazadas por las EPS por concepto de que los
trabajadores no cumplen con las semanas cotizadas pero se enviaron cartas
aclarando fecha de ingreso y formulario de afiliacion de cada servidor para que se

A APRAASAITAAILAAMMPES AASA IAIFITTILILL LA

INCAPACIDADES 2021

INCAPACIDADES PAGAS PENDIENTES X PAGO NO APLICAPAGO

T

reconozca el pago de las incapacidades estamos en espera de la respuesta por

parte de las entidades competentes.

INCAPACIDADES 2021

CONCEPTO NUMERO
INCAPACIDADES PAGAS 10
PENDIENTES X PAGO 2
NO APLICA PAGO 11
TOTAL INCAPACIDADES 23
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v Gestion Codigo integridad:

POR
PROGRAMADAS | EJECUTADAS | CUMPLIR
8 7 1
100% 88% 14%

IMPLEMENTACION
CODIGO DE
INTEGRIDAD

14%

‘ 100%

88%

PROGRAMADAS - EJECUTADAS
= POR CUMPLIR

Se ejecutaron siete (7) actividades en el periodo 2021, relacionadas a la
implementacion y sensibilizacién del Codigo de Integridad con los servidores
publicos del Instituto, logrando interiorizar el significado de cada valor y las acciones
gue deben ejecutar cada servidor, para cumplir con este valor.

v SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se realiz6 para el periodo 2021, las siguientes actividades que aportaron a la
implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo del INFITULUA E.I.C.E.

v" Realizacion del documento Sistema de Gestion de Seguridad y Salud SG-
SST, con la debida incorporacion mediante acto administrativo Resolucion
N°100.36.145 del 03 de septiembre, con ello logrando la correcta
implementacion del SG-SST.
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v" Se logra el Certificado de Trabajo Suplementario por parte del Ministerio de
Trabajo, para INFITULUA E.I.C.E

v' Se establecieron alianzas estratégicas con la ARL POSITIVA, con el fin de
optimizar recursos.

v' Al corte del 30 de diciembre, se cuenta con un desarrollo del SG-SST,
mediante el plan anual de trabajo con un alcance de cumplimiento del 100%.

9. PROCESO GESTION DE CONTROL

La Direccion de Control Interno verifica que las actividades establecidas en los
procesos institucionales que se desarrollen de acuerdo a los requisitos legales,
reglamentarios y documentacion procedimental definida, con el fin de detectar
desviaciones y proponer recomendaciones para la mejora continua en la institucion,
como también relacion con los entes de control.

- Se presentd el seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria Municipal de Tulua correspondiente a la auditoria integral
modalidad regular vigencia 2019; con un cumplimiento del 96% de las
acciones de mejoramiento.

- Se evalud la existencia y confiabilidad de los controles aplicados en el
subproceso de gestion contractual del instituto con relacién a la publicacion
de los contratos suscritos en la vigencia 2021 en las plataformas SIA observa
y SECORP |.

- Se prest6é asesoria dentro de las competencias de las oficinas de Control
Interno a cada uno de los procesos que lidera el instituto.

- Seguimiento a los mapas de riesgos, seguimiento del plan de accién con
corte a 31 de diciembre de 2021.

- Presentacion de los informes de ley de las oficinas de control interno en la
pagina web institucional como: Informe Pormenorizado del Estado del
Control Interno, Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, Austeridad
en el gasto y Eficiencia del Gasto Publico, Informe de seguimiento al tramite
de peticiones, gquejas, reclamos sugerencias y denuncias, como también en
las diferentes plataformas: Contaduria General de la Nacién y Direccién
Nacional de Derecho de Autor.
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Ejecucion de la auditoria interna de calidad y Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion, el cual permitié determinar el cumplimiento de las actividades, los
procesos, los productos y servicios con los requisitos de la NTC ISO
9001:2015 y los productos requeridos en las politicas del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG.

Seguimiento a los Planes de Mejoramiento correspondiente a las auditorias

internas y externas.

Contraloria
Municipal
de Tulua

INFITULUA
E.I.C.E.

Auditoria
Cumplimiento  a Ia
Gestion Ambiental -
vigencia 2020

Auditoria Especial de
Fiscalizacion al
Convenio
interadministrativo  No.
290.21.2.001 - Vigencia
2020

Integral Modalidad

Regular

Financiera y Gestién —
vigencia 2020

Cumplimiento a la

Gestion a la
Contratacion 1 semestre
Vigencia 2021

Auditoria Interna

Vigencia 2020
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Las acciones se establecieron fecha
de ejecucion 2022

Seguimiento plan de mejoramiento a
20 hallazgos de la vigencia 2019, 7
hallazgos de la vigencia 2018, 2
hallazgos vigencia 2016, 2 hallazgos
vigencia 2015, 1 hallazgo vigencia
2014

Las acciones se establecieron fecha
de ejecucion 2022

Las acciones se establecieron fecha
de ejecucion 2022

Se auditaron 14 procesos , de los
cuales se gener6 plan de
mejoramiento de 9 procesos

No se generaron hallazgos

No Aplica

No Aplica

81,08%

No Aplica

No Aplica

89%
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10.GESTION AMBIENTAL

Se realizd para el periodo 2021, las siguientes actividades que aportaron a la
implementacion del Plan de Gestion Ambiental de INFITULUA E.I.C.E.

- Ajuste documental de los Planes de Manejo Integral de Residuos Solidos, Plan de
Manejo Ambiental, Politica Ambiental del Instituto, Politica “Cero Papel” y Plan de
Austeridad.

-Aprobacion de los documentos Politica de Gestion Ambiental, Politica de “Cero
Papel”’, PMIRS de las respectivas unidades de negocio, Plan de Austeridad y
Gestion Ambiental, documentos fundamentales para la ejecucion y puesta en
marcha del PGA de INFITULUA.

- Capacitaciones y socializacion de los Planes de Manejo Integral de Residuos
Solidos y Plan de Manejo Ambiental a todo el personal que labora en INFITULUA.

- Adquisicién de los puntos ecolégicos para dar cumplimiento a la obligatoriedad
ambiental segun resolucion 2184 de 2019, Nuevo Codigo de colores para la
separacion de residuos sélidos generados en la fuente.

- Cumplimiento del programa complementario “Control de plagas” 2021.
- Implementacion del Indicador consumo energético sede administrativa.

- Cumplimiento de las solicitudes requeridas a la CVC de erradicacion de arboles
en riesgo por peligro latente causado por problemas fitosanitarios en el Coliseo de
Ferias Manuel Victoria Rojas.

- Entrega de residuos PET a Secretaria de Educacion de Tulua — Valle del Cauca:
La secretaria de Educacion del municipio de Tulua, mediante la campafa de
recoleccion de residuos sélidos tipo PET a través del gestor Ecovida Colombia
S.ASE.S.P,
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11.GESTION INFORMATICA

Se realizd para el periodo 2021, las siguientes actividades que aportaron a la
implementacion del Planes institucionales relacionados con el area de informética.

- Actualizacion de las politicas de privacidad y condiciones de uso de la
plataforma tecnoldgica.

- Actualizacion de la politica de seguridad informética.
- Actualizacion de la politica de tratamiento de datos personales.

- Actualizacion e implementacion de los planes institucionales (PETI- Plan
de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la informacion,
Plan de seguridad y privacidad de la informacién MSPI).

- Asesorias y acompafiamiento a requerimientos de usuarios internos del
Instituto.

- Apoyo técnico a la interconexion de las redes con las Unidades de
Negocio.

- Inventario actualizado de licencias de software.

- Apoyo a nivel tecnoldgico para recaudo(cartera) a nivel de convenio
bancario.

- Gestion de capacitaciones funcionarios software financiero.

- Elaboracion de instructivos (manejo y configuracion de IAS, mesa de
ayuda, manejo de pagina web de intranet).

- Participacién activa de las inducciones y reinducciones de los
funcionarios del Instituto.
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12.INFORME DE GESTION CALIDAD

El instituto trabajé en la implementacion y Sostenimiento del Sistema de Gestion
Calidad (avance componente documental) en aras de la Certificacion ISO
9001:2015

- Se ajusté la codificacion de todos los documentos de los procesos del
Sistema de Gestion de la Calidad con base en el nuevo MN-P10-02 V01
manual de procesos y procedimientos, caracterizaciones, procedimientos,
politicas, manuales, guias, instructivos, formatos.

- Actualizacién documental a los procesos del Instituto.

- Actualizacién de la Politica de administracion de riesgos con base en la Guia
para la administraciéon del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas - Version 5 - diciembre de 2020.

- Capacitaciones a los funcionarios del Instituto de los numerales de la ISO
9001:2015.

- Identificacion de las salidas no conformes y acciones correctivas de cada uno
de los procesos en el FO-P12-07 Control del producto no conforme, el cual
ayuda al proceso a identificar cuando se genere un producto no conforme

- Apoyo constante en la medicion de los indicadores de gestién y corrupcién
de los procesos del Instituto.

- Apoyo en la formulacion de planes de mejoramiento resultantes de varias
fuentes: indicadores, producto no conforme, auditorias internas.
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EVALUACION DE LOS REQUISITQS DE LA NORMA 150 9001:2015

4 ENTORMO DE LA ORGANIZACION

9 EVALUACION DEL RENDIMIENTD " & ALANIFICACION DELSGC
hY rd

7 SOPORTE
5

8 OPERACION

13. GESTION LOGISTICA

Se realizé para el periodo 2021, las siguientes actividades que aportaron al control
sobre las entradas y salidas de los bienes muebles e inmuebles del Instituto.

Legalizacion y actualizacién de activos fijos asignados a funcionarios 2021.
- Depreciacion de activos fijos a diciembre 2021 en aplicativo IAS.

- Seguimiento y ejecucién a los cronogramas de mantenimiento de equipos y
vehiculos, con cumplimiento de ejecucion del 100%.

- Inventarios de activos fijos y consumibles a diciembre2021, en aplicativo
IAS.

- Baja de activos al 100%, segun aprobacién de los comités Técnico de
Sostenibilidad.

- Activos fijos adquiridos en el 2021, con cobertura de pdliza todo riesgo
2021.
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- Conciliaciones de activos fijos en el area contable con cierre a diciembre
2021.

- Inventarios en IAS a diciembre 2021.

14.GESTION COMUNICACIONES

Se relacionan las actividades enfocadas al Posicionamiento de la marca INFITULUA
E.l.C.E. con registro a través de las redes sociales sobre los proyectos y la
participacion del instituto en eventos relevantes del municipio y el liderazgo de los
MisMos.

- Posicionamiento de la marca INFITULUA con registro a través de las redes
sociales sobre la participaciéon del instituto en eventos relevantes del
municipio y el liderazgo de los mismos.

- Apoyo a los procesos para la difusion de informacion relevante haciendo uso
de los medios de comunicacion interna.

- Se realizaron encuestas de percepcion ciudadana y diagnostico de
comunicacion interna.

- Gestion para la organizacion de los eventos programados por el instituto.
- Recoleccién de informacion para diligenciamiento de la Matriz ITA.

- Cumplimiento de actividades y acciones de control frente a riesgos del
proceso.

- Cierre al 100% del cumplimiento de actividades de los planes institucional de
medios programados 2021.

- Participacion en medios de comunicacion en el periodo 2021
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MEDIOS PUBLICITARIOS
12
10
10
8
6
6 5
4
2 1
0 |
Radio Television Prensa Digitales
escrita
= CANTIDAD 5 1 6 10

Se evidencia el numero de frecuencia, de acuerdo a los servicios ofrecidos por los
medios de comunicacion.

IMPACTO TOTAL 2021
3500
3000
3000
2500
2000 1734
1500
1000
500
4 34
O —
radio television prensa digitales
escrita
= IMPACTO TOTAL 2021 1734 4 34 3000
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15.GESTION DOCUMENTAL

El Instituto adelanto el tramite para actualizar las Tablas de Retencién Documental
— TRD ante el Consejo Departamental de Archivo (Gobernacion del Valle).

- Estructuracion y aprobacién de la Politica de Gestion Documental.

- Actualizaciéon del Programa de Gestion Documental —PGD, objetivos
actualizados y publicado en la Intranet.

- Actualizacion del  Plan Institucional de Archivos —PINAR - 2020-2023,
objetivos actualizados y publicado en la Intranet.

- Sensibilizacion a los funcionarios en normas aplicables a la produccion
documentos, actualizacion TRD.

- Inventario actualizado de los afios 2015-2021 “Archivo Central’, Inventario de
pabellon de los afios 2004-2008.

- Transferencias Documentales del Archivo de Gestion al archivo central,
plasmado en el cronograma de Transferencias Documentales del Plan de
Transferencias Documentales 2021, publicado en la Intranet.

- Concepto técnico enviado por el Consejo Departamental de Archivo para
realizar cambios a las Tablas de Retencibn —TRD enviadas para la
actualizacion y convalidacién por parte del Instituto.

- Convalidacioén de las Tablas de Retencion Documental-TRD 2021.
- Actualizacion del Inventario de Archivo Central a dic. 2021.

- Transferencia de Archivos de Gestién a Dic 2021.

16. VENTANILLA UNICA

Se relacionan actividades enfocadas a garantizar atencién oportuna a los
requerimientos del cliente

- Controly seguimiento a las PQRSD, por medio del aplicativo SGDEA.
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- Se logro dar respuesta a todas la PQRSD en los tiempos establecidos por
la ley, dando cumplimiento a cada una de ellas.

- Se establecio tabulacion y andlisis de las encuestas de satisfacciones al
cliente.

- Estructuracion y aprobacion de la politica del servicio al ciudadano
(publicado en la intranet.)

- Ajustes del Instructivo de radicacion y Distribucion de Comunicaciones.

- Estructuracion y aprobacion del manual de Tramites de PQRSD (publicado
en la intranet.)

- Se implementd el acuse de recibido de PQRSD en el sistema del SGDEA.

- Estructuracion y aprobaciéon del manual de servicio al cliente y protocolos
de atencién (publicado en la intranet.).

- Del total de PQRSD radicadas en el 2021 se di6 respuesta en los tiempos
establecidos segun la Ley 1755 de 2015

CONSOLIDADO DE PQRSD - ENERO A DICIEMBRE 2021

ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO [ JUNIO | JULIO |AGOSTO|SEPTIEMBRE [OCTUBRE |[NOVIEMBRE |DICIEMBRE | TOTAL

DEPENDENCIA P S [® S P [S| P S|P |S[P[S]|P S P |S P S B S P S P S P/S
GERENCIA 2 2 2 2 3 4 9 14 26 2 5 1 8 1 3 84
OFICINA ADMINISTRATIVA 1 1 4 1 3 1 1 1 1 14
JURIDICA i 11 1 4 5 2 a 1 1 2 2 2 i 1 10 3 i 49
OFICINA AREA TECNICA 6 1 1 2 2 1 1 2 2 5 7 3 6 39
MERCADEO 9 D) 1 1 2 1 4 1 5 2 8 1 3 4 47
TESORERIA 2 1 1 1 1 6

CONTABILIDAD 7 4 3 2 5 5 5 4 1 B 1 2 42
TALENTO HUMANO 8 1 1 1 B 2 2 1 1 2 24
PLANEACION 4 1 2 2 2 1 12
FINANCIERA 1 2 2 1 1 2 1 1 1 1 1 15
CONTRATACION 8 2 i 1 i 1 i i 19
CONTROL INTERNO 1 1 2

SEEGURIDAD Y SALUD 1 2 3

AMBIENTAL 1 0 1

COMUNICACIONES 4 23 29 8 64
GESTION DOCUMENTAL 1

COLISEO DE FERIAS 1 1

TOTAL PQRS 41 1 32 1 23 |1 18 | 7 [ 14| 0[15]3]|27 |3 ]33]0 52 7 40 2 65 4 27 6 423

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285
infitulua@infitulua.gov.co
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PORCENTAJE DE PETICIONES Y SOLICITUDES 2021

GRAFICO DE PETICIONES - SOLICITUDES

100,0%
91,5% 90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

36— 8,5% 10,0%

0,0%
PETICIONES SOLICITUDES

mmmm CANTIDAD === PORCENTAJE

Se establecié tabulacion y analisis de las encuestas de satisfacciones al
cliente, logrando porcentajes representativos de atencion entre Excelente y
Bueno

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285
infitulua@infitulua.gov.co



CONSOLIDADO ENCUESTAS DE SATISFACCION AL CLIENTE 2021

EXC| B |PIM(EXC| B |P/IM|EXC| B [P/IM|EXC| B |P/IM|EXC| B [P/M[EXC| B [P/M

Tiempo de espera 29|13 0 |15(12| 0 (14| 2| 0 |21|10| O (20| 2| O
para la atencién

Atencion brindada por | 31 | 1| 0 | 17 |10 15| 1 22| 9 18 | 4
el servidor publico

La informacién 32|10 0 [17]10 14 | 2 20 | 12 17| 5
recibida fue

Comodidad y limpieza 31 |1 0 |17 (10 14| 2 17|10 4 (18| 4

de las instalaciones
Calificacion promedio

del servicio
TOTAL
EXC| B [P/M|EXC| B |P/IM|EXC| B [P/IM|[EXC| B [P/M|EXC| B [P/M|EXC| B |P/M ENCUESTAS % EXCELENTE | % BUENO | % POR MEJORAR
20(8| 0 |34|5|0[128/9]| 2|3|0|o0|32|6|0]|3|[0]o0 327 82% 17% 1%
20 | 8 34| 5 17|11 1 [ 31| 3 31| 7 31 327 82% 18% 0%
21| 7 33| 6 1712 1 | 32| 2 3| 7 31 327 81% 19% 0%
207|121 |31]|4)| 4 |27|10| 2|32 2 32| 6 31 327 80% 17% 3%
81,0% 17,8%
1,1%
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PORCENTAJE DE ENCUESTAS DE SATISFACCION AL CLIENTE 2021

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

GRAFICO ENCUESTAS DE SATISFACCION

AL CLIENTE
82% 82% 81% 80% 81,0%
17% 18% 19% 17% 7,8%
I 1% I 0% I 0% I 3% 1%
R | —
Tiempo de Atencion  Lainformacion Comodidady  Calificacion

espera para la brindada por el recibida fue limpieza de las promedio del

atencion servidor publico instalaciones servicio

m% EXCELENTE ®m% BUENO ®% POR MEJORAR

17.GESTION FINANCIERO

SOBRE EL AREA FINANCIERA

Tesoreria

—
* Recaudos. \‘
P < dentificacion de Cuentas. | IMPACTO DE LOS PROCESOS

* Pagos.
* Conciliacion Bancaria.

* Ventas/Anticipos.
® Escrituracion.

Informacion Financiera,

* Escrituracion. ] Contable y Presupuestal.
* Procesos juridicos (Cuentas contingentes).

v

» Costos por proyecto/Presupuesto. :

* Convenios.
’ TOMA DE DECISIONES

* Némina. (Pagos, descuentos, incapacidades)
* Gestidn de Plan de Bienestar.

INFORMES SUPERVISION DE
CONTRATOS
—_

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285

www.infitulua.gov.co infitulua@infitulua.gov.co



v' Depuracion de Informacién.

Identificacion
del Problema.

Anilisis de registros
Y movimientos.

* Detallar los
registos
contables y el
movimiento al
interior de la
cuenta, e
identificar los
que no
correspondian a

® Conocer las
cuentas
contables que
no estaban
reflejando la
realidad de la
entidad.

la naturaleza de
la operacidn.

v' Depuracién de Cuentas.

Cuenta: Razones:

* Generacion de
facturas sin
escrituracion.

* Cuentas por
Cobrar.

* Parametrizacion
de recaudos.

INZITULUA....

Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Tulua

Ejecucion de
Acciones.

* Socializacién
ante directivos,
comités y equipo
de trabajo, para
decidir el plan
de accién sobre

* Autorizar y llevar
acabo la
reclasificacion
de los
movimientos
que
correspondian.

éste.

Decisiones: Accion:

* Revision de
archivo por
cada caso.

* Reclasificacion

de cuentas.

* Comité de
cartera.

v Gestion De Recaudo.

El recaudo de cartera del Centro Comercial Bicentenario Plaza tuvo un incremento del 38,60%
comparado con el afio 2020; esto se debe a las estrategias implementadas en coordinacién con
el &rea Financiera y Cartera buscando el incremento del recaudo.

Unos de los puntos a favor en este proceso es el inicio de la escrituracion de los locales.
v' Gestion de cobro.

Con relacion al recaudo de administracion se evidencia la gestién del cobro y las estrategias
utilizadas por parte de la administracién del Centro Comercial Bicentenario Plaza, logrando
una variacion del 37.51% con respecto al afio anterior.

v Recaudo Pabelldon - Galeria.

El incremento del recaudo entre el afio 2020 y el afio 2021 tuvo una variacion del 26.32%
evidenciando la efectividad de la gestion de cobro.

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285

itulua. infitulua@infitulua.gov.co

WWww.inf govV.cCco
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v' Gestion de Cuentas por Pagar Vigencias Anteriores.

2019 VALOR %
Pagado | $ 1.352.509.197 | 76%
Saldo S 416.993.403 | 24%
Total S 1.769.502.600 | 100%

Estado de Cuenta por pagar Afo
2019

$ 1.600.000.000
$ 1.400.000.000
$ 1.200.000.000
$ 1.000.000.000

$ 800.000.000

$ 600.000.000

TiTULO DEL EJE

$ 400.000.000
$ 200.000.000

S

v' Gestion de Cuentas por Cobrar.

Presencia de

Identificacién de R ——
. administrativo en
Clientes. Unidades de
Negocio.

Solicitud de soportes

CI rcu |a rizacic’:n de consignaciones a
los clientes para
de saldos. conciliacién de
saldos.
Efectividad en

Implementacién _ flectivicad
| identificacién de
de Ta rjetas. recaudos.

TARJETA| Recaudo Cédigo de Barras

JORGE LOAIZA_ADMINISTRACION

‘md!OCcidenn ',".;:['_u_‘:"'.ﬁ“: . - :
Tulua - Valle del Cauca
3 3 PBX: 2 226 1285
www.infitulua.gov.co infitulua@infitulua.gov.co
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v' Estadisticas Globales INFIS Nacionales.

Comparativo Activos

1.955.614.6

INFIMANIZALES 746.760.000 4

438.771.470
INFIVALLE 300.063.239
288.153.655

INFICALDAS 300.205.842
185.592.157
INFITULUA 99.265.984
90.748.162
IDEAR 85.494.097
88.978.760
IDECESAR 1 26.487.299

1.000.000.00@.000.000.003.000.000.000

INFITULUA E.I.C.E en comparacion con otras entidades del mismo sector, no posee el nivel de
Activos mas robusto. Sin embargo, ha realizado gran cantidad de proyectos con alto impacto social,
por lo que es reconocida a nivel nacional como modelo a seguir, en la formulacion y desarrollo de
proyectos tanto de inversion social como de financiamiento.

v" Asesoria Tributaria.

- En el 2021 se gestiona el acompafamiento de un Asesor Tributario, con quien se ha realizado
un analisis del estado de la entidad en cuanto a cumplimiento de la normatividad fiscal
vigente, garantizando de esta manera el cumplimiento oportuno de la misma.

v" Cumplimiento Presupuesto de Ingresos y Gastos.

APROP. EJECUCION
DIC 21 %
DEFINITIVA COMPROMETIDO
INGRESOS 16.504.628.000 9.193.961.659| 56%
GASTOS 16.504.628.000 6.725.087.541| 41%

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
_ , PBX: 2 226 1285
www.infitulua. : infitulua@infitulua.gov.co
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20.000.000.000 16.504.628.000 20.000.000.000  16.504.628.000
15.000.000.000 15.000.000.000
9.193.961.659
10.000.000.000 10.000.000.000 6.725.087.541
5.000.000.000 . 5.000.000.000 -
o ]
APROP. EJECUCION APROP. COMPROMETIDO
DEFINITIVA DEFINITIVA
u INGRESOS m GASTOS

v" Cumplimiento Presupuesto de Gasto.

Presupuesto de gasto

$ 12.000.000.000
$ 10.000.000.000

$ 8.000.000.000

$ 6.000.000.000

$ 4.000.000.000

$ 2.000.000.000 l.

5. - - — | —
= & Na
s « \s
O‘\ \@\ o Q%}O <<>§)
& & & & <
& ¥ \5‘% &
& S L
&

= APROP. DEFINITIVA = COMPROMETIDO

v Ejecucién de presupuesto Proyectos.

Referente a los proyectos Infitulua EICE, se observa que tanto como Terranova como Solares a
diciembre del 2021 presentd un bajo porcentaje de ejecucidn con respecto al presupuesto establecido,
concluyendo que no se han llevado a cabo las labores que se tenian pronosticado lo cual se puede
justificar con la no consecucion de los ingresos presupuestados, pues la ejecucién del gasto e inversion
dependera de los ingresos que obtenga el Instituto.

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285

www.infitulua.gov.co infitulua@infitulua.gov.co
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$ 4.000.000.000

$3.500.000.000
$ 3.000.000.000
$ 2.500.000.000
$ 2.000.000.000
$ 1.500.000.000
$ 1.000.000.000
$ 500.000.000
r—
3,
CIUDADELA TERRANOVA SOLARES

APROP. DEFINITIVA  m COMPROMETIDO

v' Ejecucién de Presupuesto Unidades de Negocio.

UNIDADES DE NEGOCIOS

MERCAPLAZA
COLISEO DE FERIAS 1§
PLAZA DE MERCADO
CCBICENTENARIO & = =

$- $ 500.000.000 $ 1.000.000.00G5 1.500.000.000

m#REF!  m COMPROMETIDO APROP. DEFINITIVA

v' Ejecucion de Presupuesto Unidades de Negocio.

Al evaluar los ingresos de las unidades de negocio de Infitulua EICE, con los comprometidos, se
encuentra que los recaudos de cada una de las unidades no fueron los esperados para la vigencia
2021, lo anterior se puede respaldar en las dificultades econdémicas presentadas a causa de la
pandemia Covid 19 y demas problematicas sociales y econdémicas.

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285
infitulua@infitulua.gov.co
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INGRESOS VS COMPROMETIDOS
UNIDADES DE NEGOCIO.

® INGRESOS COMPROMETIDO

MERCAPLAZA

01
$246.358.116

0,

COLISEO DE FERIAS $ 32.270.700
_ $ 560.002.640

62%
PLAZA DE MERCADO S 607.644.445
_— _ $977.428.003

CC BICENTENARIO I $ 947.868.822
I $1.085.660.638

v Plan Financiero 2020-2030

Ingresos

INGRESO EFECTIVO 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

SALDO INICIAL 350.000.000 6.802.806.457 11.381.759.923 14.172.898.683 | 12.556.655.000 | 10.751.290.070 | 8.609.460.306 6.370.071.461 4.001.374.908

vENTA DE acTVOS 8.625.860.144 | 0.694.033.063 | 6.187.194.620 | 1.060.557.833 | 1.677.196.866 | 1.677.196.866 | 1.350.806.040 |  1.000.000.000 | 1.000.000.000

L i Terranova 889.953.950 2.076.559.218 - - - -

e 2584721.936 | 2584721936 | 1.202.360.968 - - - - - -
ecaudo cartera

wevos proyectos 1.000.000.000 | 1.000.000.000 | 1.000.000.000 | 1.000.000.000 | 1.000.000.000

Solares e Gualanday Eiapa i 1.292.360.968 | 1.038.541452 | 1038.541.452 | 1.292.360.968 -

[ =a ceniral o Trasporne a2 1526.381.172 | 1.030.768.340 |  1.030.768.340 - - - - - -

Bicentenario Plaza 539.709.073 539.709.073 539.709.073 539.709.073 539.709.073 539.709.073 359.806.049 -

erca Plaza Bicentenano 407.487.792 137.487.792 137.487.792 137.487.792 137.487.792 | 137.487.792 -

| Senderos de Villa Liiana I 1.386.245.253 1.386.245.253 1.248.327.004 - - a - - -

Guvaneia Regional ael Gomercio

RENDIMIENTOS FINANCIEROS 136.883.122 139.383.205 312.683.945 347.335.188 247.346.043 196.766.844 196.766.844 196.766.844 196.766.844

oriENDoS 502.320.000 | 568.394.240 588.656.433 608.773.951 629.472.266 |  649.151.731 | 671.051.427 693.867.175 |  715.559.847

[{evs Central e Trasporte o - 50.000.000 51.600.000 53.457.600 55.275.158 57.154.514 58.926.304 60.929.798 63.001.411

Teminai de Transporte de Popayan] _ 502.320.000 | 518.394.240 537.056.433 555.316.351 574.197.107 | 591.997.218 | 612.125.123 632.937.377 | 652.558.436

RECUPERACION CARTERA 801.954.712 500.000.000 500.000.000 32.918.000 34.234.000 35.967.000 35.967.000 35.967.000 35.967.000

FINARGIACION PROYEGTOS - 159.052.599 164.460.387 169.558.659 175.323.654 |  181.284.658 |  186.904.482 193.250.235 | 199.250.271

Bicentenario Plaza - 159.052.588 164.460.387 169.558.659 175.323.654 181.284.658 186.504.482 193.259.235 189.250.271

UTILDAD FERA DE TULUA 10.000.000 10.390.000 10.769.235 11.130.004 11.463.905 11.830.749 11.830.749 11.830.749 11.830.749

[CREDITO - - - - - -

ARRENDAMIENTOS 821.307.957 |  853.338.967 884.485.840 914.116.115 |  941.539.599 | ©71.668.866 | 971.668.868 971.568.866 |  971.668.866

(OTROS INGRESOS.

PARGUEADERO ¥ ADMON 214445164 |  222.808.525 230.941.038 238.677.561 245.837.888 | 253704700 | 253.704.700 253.704.700 |  253.704.700

[BICENTENARIO

TOTAL NGRESOS 11.112.771.000 | 12.147.400.600 | _ B.879.191.504 | _ 4.202.067.312 | 3.062.414.210 | 3.077.571.415 | 3.687.700.117 | 3.357.064.570 | 3.384.748.278

Egresos

ECRESO EFECTIVOS
GASTOS DE PERSONAL 2.081.442232 | 1.248.865.339 1.306.937.577 1.363.789.362 1.418.340.937 | 1.477.911.256 | 1.542.200.396 1.603.888.411 | 1.871.251.725
GASTOS GENERALES 378.020.000 378.020.000 378.020.000 378.020.000 378.020.000 378.020.000 378.020.000 378.020.000 378.020.000
(OTRAS UNIDADES DE NEGOCIOS 597.102.410 597.337.277 619.140.088 639.881.281 858.077.719 680.168.208 680.168.206 680.168.206 680.168.206
IMPUESTOS 200.000.000 300.000.000 308.600.000 320.745.600 331.650.950 342.927.083 353.557.822 365.578.788 378.008.487
INVERSION PROYECTOS 800.000.000 | 4.500.000.000 500.000.000 200.000.000 200.000.000 700.000.001 00.000.000 700.000.000 200.000.000
PAGO DEUDA 503.400.000 - 2.063.814.286 1.872.042.857 1.776.157.143 | 1.680.271.42 1.584.385.714 1.488.500.000 | 1.488.500.000
TRANSFERENCIAS 100.000.000 544.224 517 910.540.794 1.133.831.895 1.004.532.400 860.103.201 88.756.824 509.605.717 320.109.993
TOTAL EGRESOS 4.659.964.642 7.568.447.133 6.088.052.745 5.908.310.995 5.767.779.149 | 6.119.401.179 | 5.927.088.963 5.725.761.123 | 5.116.058.390
SALDO FINAL 6.802.806.457 | 11.381.759.923 14.172.898.683 | 12.556.655.000 | 10.751.290.070 | 8.609.460.306 | 6.370.071.461 4.001.374.908 | 2.270.064.795
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22. MERCADEO

Venta

Arrendamiento

Usos Centro Comercial
Bicentenario Plaza

WWW.inf
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Lotes Ciudadela Regional
del Comercio

Lotes Urbanizacion Solares
de Gualanday

Locales

Locales Centro Comercial
Bicentenario Plaza

Locales Coliseo de Ferias
Manuel Victoria Rojas

Juzgados (Convenio)

Cajero Automatico Banco
de Occidente (Contrato)

Cajero Automatico Banco
BBVA

Oferta Institucional

(Planeacién Municipal, La
Célula de Innovacion,
Oficina Publica de Empleo
Sena, Unidad de Victimas).

itulua.gov.co

69

22

Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca
PBX: 2 226 1285
infitulua@infitulua.gov.co



INZITULUA....

Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Tulua

18. PLANEACION

Plan Institucional de Archivos - PINAR 90%
Plan Anual de Adquisiciones 100%
Plan Estratégico de Talento Humano 100%
Plan Institucional de Capacitacién 100%
Plan de Incentivos Institucionales 100%
Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo 100%
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 98%
Plan Estratégico de Tecnologias de la informacion y las 100%

Comunicaciones - PETI
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