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INZITULUA....

Instituto de Financiamiento, Promaocion y Desarrollo de Tilua

RESOLUCION N° 100.036.01119
(18 de junio de 2020)

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL MODELO DE OP,ERACI('JN
POR PROCESOS, EL MAPA DE PROCESOS Y SU ARTICULACION CON EL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DEL INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO,
PROMOCION Y DESARROLLO DE TULUA - INFITULUA E.I.C.E.”.

EL GERENTE DEL INSTITUTO

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas mediante el
Acuerdo No. 016 de 23 de mayo de 2013, Acuerdo No. 008 de junio 16 de 2016,
Decreto Municipal 280-018-0531 de junio 28 de 2016, Acuerdo No. 001 del 12 de

julio de 2016 v,

CONSIDERANDO

* Que el articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia contempla que la
administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control interno que
& se ejercera en los términos que sefale la Ley.

e Que el articulo 269 de la Constitucion Politica establece que las entidades
publicas, las autoridades correspondientes, estan obligadas a disefiar y
aplicar, segun la naturaleza de sus funciones, métodos y procedimientos de
Control Interno, de conformidad con lo que disponga la Ley.

e Que la Ley 87 del 29 de noviembre de 1993, establece las normas para el
ejercicio de Control Interno en las entidades y organismos del estado, siendo
obligatorio su aplicacién en todos los organismos y entidades de las ramas
del poder publico en sus diferentes 6rdenes y niveles.

e Que a través de la Resolucion N°G.G.238-2007 del 12 de junio de 2007 el
Instituto en ese entonces, para el Desarrollo del Centro del Valle del Cauca
adopté el Modelo Estandar de Control Interno, basados en el Decreto]L

Pégina 1 de 6 de la Resolucion N°100.036.01119 del 18 de junio de 2020 Calle 21 No. 38 - 77
Tulua - Valle del Cauca

R RIS AU TR TR BBl 2. 224 1285




INZITULUA....

Instituto de Financiamiento, Promocian y Desarrollo de Tulua

Nacional 1599 de 2005 por medio del cual se adopté el Modelo Estandar de
Control Interno — MECI para todo el Estado Colombiano.

e Que mediante Resolucion N°G.G.126-2009 del 15 de mayo de 2009 el
Instituto actualizd el Modelo Estandar de Control Interno, a razén de lo
establecido en el Acuerdo Municipal N°31 del 07 de diciembre de 2008, por
medio del cual se reformaron y adicionaron los estatutos del Instituto para el
Desarrollo del Centro del Valle del Cauca —-INCENTIVA, denominandolo en
su articulo segundo como Instituto de Financiamiento, Promocion y
Desarrollo de Tulua — INFITULUA.

e Que en Acta N°17 de Consejo Directivo de INFITULUA, fechada del 30 de
julio de 2009, en el numeral 6 del orden del dia, se adopté el Sistema de
Gestion de Calidad — SGC en articulacién con el Modelo Estandar de Control
Interno — MECI, asi mismo se establecieron los Objetivos de Calidad y se —
presenté el nuevo Mapa de Procesos, puntos que fueron aprobados por el
Consejo Directivo sin objeciones.

e Que mediante Resolucién N°100-50-1.060 del 09 de abril de 2010 el Instituto
adopté el cumplimiento de las politicas y directrices descritas en el
procedimiento control de documentos y control de registros, tras la
implementacién del Sistema de Gestion de Calidad basado en la Norma NTC
GP 1000;2004.

e Que el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan

Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais”, integré en un

solo Sistema de Gestion los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de

Gestién de la Calidad, previstos en las Leyes 489 de 1998 y 872 de 2003,

respectivamente, el cual debera articularse con el Sistema de Control Interno

L consagrado en la Ley 87 de 1993 y en los articulos 27 al 29 de laLey 489 de
1998.

e Que la importancia del Modelo de Operacién por Procesos se puede
identificar en normas como el Decreto 1537 del 26 de Julio de 2001,
compilado en el Decreto 1083 de 2015 tnico reglamentario del sector de la
funcion publica, en el que se establece la obligatoriedad para las entidades
de elaborar, adoptar y aplicar manuales a través de los cuales se
documenten y formalicen los procesos y procedimientos de las entidades.

e Que por medio del Decreto 1599 de 2017 el Gobierno Nacional implementa
el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, el cual esta
conformado por Siete (07) Dimensiones y Diecisiete (17) Politicas en las que
se integran los diferentes sistemas administrativos de la funcién publica.
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e Que el Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de Tulua —
INFITULUA E.I.C.E. adoptd a través de Resoluciéon N°100-50.219 del 26 de
septiembre de 2017 el Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon — MIPG —
V2.

e Que, en las Dimensiones Direccionamiento Estratégico y Planeacion,
Evaluacion de Valores para Resultados y Control Interno, se establece que
las entidades deben disponer de reglamentos, formatos, instructivos y otra
documentacion, que permita precisar y estandarizar la actuacién de la
entidad, en su interaccién con el ciudadano.

e Que mediante Acta N°02 de Comité Institucional de Gestion y Desempefio
fechada del 28 de mayo de 2020, se expuso y aprobd propuesta de
reingenieria del Sistema de Gestién de Calidad — SGC adoptado en el
Instituto, con el objetivo de brindarle autonomia en su estructura.

Que, en mérito de lo expuesto, el Gerente de INFITULUA E.I.C.E.,

RESUEVE:

ARTICULO PRIMERO. Actualizar el Modelo de Operacion por Procesos sobre el
cual se basa el Sistema de Gestion de Calidad y el Mapa de Procesos para el
Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de Tulua — INFITULUAE.I.C.E.,
el cual establecera los Procesos al interior de la entidad, con los que se podra
satisfacer las necesidades y requerimientos de los diferentes grupos de interés;
brindando como resultado un servicio eficiente, eficaz y transparente.

ARTICULO SEGUNDO. El Manual de Procesos y Procedimientos para la
elaboracion de documentos basado en el Modelo de Operacion por Procesos del
Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Tulua — INFITULUA E.I.C.E.
hara parte integral del presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO. El esquema del Mapa de Procesos:\{
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Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Tulua

PROCESOS ESTRATEGICOS

Planeacion B Comunicaciones | Calidad |

_ PROCESOS MISIONALES
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ARTICULO CUARTO: Se define como Mapa de Procesos al elemento de control
que permite conformar el estandar organizacional que soporta la operacion de la
entidad, armonizando con enfoque sistémico la mision y visién institucional,
orientéandola hacia una organizacion por procesos, los cuales en su interaccion,
interdependencia y relacién causa-efecto garantizan una ejecucion eficiente, y el
cumplimiento de los objetivos de la entidad publica.

ARTICULO QUINTO: El presente acto es producto de analisis de los procesos que
existen y se llevan a cabo al interior del Instituto de Financiamiento, Promocion y
Desarrollo de Tulua — INFITULUA E.I.C.E.

ARTICULO SEXTO: A través del Mapa de Procesos de INFITULUA E.I.C.E. se
aplicaran los siguientes principios:

PROCESOS ESTRATEGICOS: Son aquellos a través de los cuales INFITULUA
E.l.C.E. busca el establecimiento de politicas y/o estrategias, fijaciéon de objetivos,
provision de comunicacién, aseguramiento de la disponibilidad de los recursos
necesarios, planificacion, direccién y control de la misma.

e Planeacion.
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e Comunicaciones.
e (Calidad.

PROCESOS MISIONALES: Son los que proporcionan el resultado o productos y/o
servicios del Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de Tulua —
INFITULUA E.I.C.E.

¢ Financiamiento.
e Proyectos.

PROCESOS DE APOYO: Son los que proporcionan el soporte y ayuda a los deméas
procesos de INFITULUA E.I.C.E para cumplir la misién, visién y objetivos del
Instituto.

Financiera.

Talento Humano.
Juridica.

Gestion Documental.
Atencién al Cliente.
Informatica.
Ambiental.

Logistica.

® © ©¢ © o o o o

PROCESO DE EVALUACION Y CONTROL: Es aquel a través del cual se
desarrollan actividades para evaluar, revisar y medir los demas Procesos del
Instituto de INFITULUA E.I.C.E., a fin de aplicar acciones correctivas y preventivas
que permitan el mejoramiento continuo del Instituto aplicando los principios de
eficiencia, eficacia y efectividad.

ARTICULO SEPTIMO. Dada la complejidad de la aplicacion de cambio de
estructura del Sistema de Gestién de Calidad del Instituto, el procedimiento de
cambio se llevara a cabo en el transcurso de dos (02) meses a partir de la expedicién
del presente acto administrativo.

ARTICULO OCTAVO. Los Lideres de los Procesos son los responsables de
efectuar la difusion, inspeccién y vigilancia de la aplicacién de los documentos
referidos en el presente documento.

ARTICULO NOVENO. El Instituto divulgara en el sitio oficial www.infitulua.gov.co
todos los documentos relacionados al presente acto administrativo.

ARTICULO DECIMO. El presente acto administrativo rige a partir de su expedicion.
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Instituto de Financiamiento, Promaocion y Desarrallo de Tulua

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

, Valle del Cauca, a los dieciocho (18) dias del mes

Dada en el Municipio de Tul
de junio de 2020. 4(

LLENER DARIO BORJA MAFL
Gerente

Proyecté: Ménica Perdomo A. — Contratista S{5C.
Revisé: Maria Cristina Benjumea — Oficina dejPlaneacion.
Aprobé: Carlos Andrés Rivera— Director Juridfco
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